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NOI DUNG BAN CAO BACH

I. CAC NHAN TO RUI RO

1. Riai ro kinh té

Céc yéu té kinh té vi mo nhu tdc do ting truéng GDP, lam phaét, ty gia ngoai t8,... sé& tac dong truc tiép hoic
gian tiép dén hoat dong kinh doanh ciia moi loai hinh doanh nghiép. Véi cac cong ty chang khoan thi anh
huong cua cac yéu td kinh té vi mé nhanh hon va tac ddong manh hon so véi phan 16n cac doanh nghiép hoat
dong trong cac nganh nghé khac boi thi truong chimg khoan dugc vi nhu 1a “Phong vii biéu” cua nén kinh
té, va thi truong ching khoan anh huong tryc tiép va manh mé téi hoat dong va hiéu qua hoat dong cua céc
cong ty chang khoan. C6 thé ndi, hau hét cac hoat dong cua cong ty ching khoan va hau hét cac khoan
doanh thu cia mét cong ty chirmg khoan déu gin lién vai thi trudng chung khoan.

La mot cong ty chimg khoan nén hiéu qua hoat dong cta FPTS chiu anh hudng truc tiép cua cac yéu té kinh
té vi md va thi truong ching khoan. Do vdy, nham han ché nhimng tic dong bét loi tir nhitng chuyén dong
ctia cua nén kinh té va thi truong ching khoan t6i hiéu qua hoat dong cua cong ty, FPTS ludn cip nhit cac
bién dong ciia nén kinh té, danh gia cac tac dong cua cac chinh sach vi mé dén thi truong ching khoan, dua
ra nhitng du bao ctia riéng minh va cac phuong an cha dong diéu chinh hoat dong phu hop.

2. Rui ro luat phap

FPTS hoat dong duéi su diéu chinh cua Luét Doanh nghiép, Luét Chirng khoan, va cac van ban phap luat co
lién quan. Viéc thay doi, bd sung cac van ban quy pham phap ludt c6 anh huéng truc tiép toi hoat dong cua
Cong ty. Rui ro ludt phap tai FPTS 1a rui ro lién quan dén viéc tudn thi cic quy dinh ctua Phap luat, quy
dinh, quy trinh ctia Cong ty trong qué trinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Cong ty thudng xuyén cap
nhat cac ché do, chinh sach ctia Nha nudc lién quan dén thi trudng chimg khoan va céc linh vuc lién quan.
Pam bao viée phd bién cac ché dg, chinh sach ciia Nha nudc; quy dinh, quy trinh ctia cong ty cho tit ca cac
don vi, can bo c6 lién quan. Nhd d6 giup cong ty han ché nhing rii ro lién quan dén van dé vé phap luat.
Cong ty ciing da ban hanh cic quy trinh nghiép vu quan tri rii ro, kiém soat ndi bg, cac quy dinh, quy trinh
nghiép vu cu thé cho timg phong ban nghiép vu va thuc hién phd bién dén timg can bo nhéan vién trong céng
ty giup cong ty han ché nhiing rui ro luat phéap trong hoat dong.

Chang han nhu viéc 4p dung thong tu 210/2014/TT-BTC ngay 30/12/2014 vé hudng dan ké toan ap dung
dbi voi cong ty chimg khoan c6 hiéu luc 01/01/2016, trong d6 c6 quy dinh m&i vé viée trich 1ap du phong.
Truong hop cac cong ty ching khoan khong kiém soat rii ro t6t thi phai trich 1ap du phong dan dén loi
nhuan cong ty gidm tuong tng. Nhéan dinh trudc tinh hinh do, Ban lanh dao FPTS da ap dung ty 1€ cho vay
thép, lga chon danh muc cho vay can trong, kiém soét rui ro tdt, co cong cu tu dong kiém soat ty 1€ cho vay
va tai san dam bao nén timg khach hang, timg hop dong, timg ma chimg khoan luén dam bao ty 1& du ng cho
vay giao dich 1y qu§ ludn nho hon nhidu so véi tai san dam bao khoan vay nén khong phai trich 1ap du
phong.

3. Rii ro dac thu

3.1.Riii ro chién lwgc

La rui ro lién quan téi cong tac hoach dinh, xay dung, thuc hién chién lugc va dinh huong hoat dong cuiia
FPTS. Rui ro chién lugc khong nhiing anh hudng dén hidu qua hoat dong cua doanh nghiép ma c6 thé anh
hudng tdi su tdn vong cua FPTS. Vi vay FPTS ludn theo dbi cac bién dong cia thi trudng ching khoan, dua
ra nhitng du bao cta riéng minh va cac phuong an chu dong diéu chinh quy mé cta cong ty phu hop véi quy
mo cua thi truong. Viéc mo rong quy mo, mang ludi, nhan sy,... phai phu hgp vai tinh hinh thi truéng dam
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bao cong ty hoat dong hi€u qua trong moi diéu kién thi truong ca lac thuédn loi cling nhu lac kho khan.
Trong diéu kién hién tai HDQT cong ty quy dinh:

- Hoat dong ty doanh cua cong ty khong giy anh huéng dén hiéu qua hoat dong cua toan cong ty.
Luong von hoat dong phan b6 cho hoat dong tu doanh khong dugc vuot qua 20% (Hai muoi phén
tram) von chu so hitu cta cong ty.

- Hoat dong cung tng, hd tro von cho khach hang (Giao dich Margin, cdm cb, repo,...) khong gdy anh
hudng dén hiéu qua hoat dong cuia toan cong ty. Luong von hoat dong phan bd cho hoat dong nay
khong duoc vuot qua 200% (Hai trim phan tram) von chu so hitu ciia cong ty.

3.2.Riii ro hoat dgng

La cac rui ro lién quan dén viéc tudn thu cac quy dinh ciia phép luat, quy dinh, quy trinh cta cong ty trong
cac hoat dong ctia FPTS do viéc khong cap nhét hoac ¢d tinh khong tuan thd cua can b nhan vién hay don
gian 12 16i con ngudi do nhdm 1an vo tinh. Dé han ché cac thiét hai co thé xay ra cho cong ty, FPTS dua ra
cac bién phap:

- Xay dung d6i ngii can bo co trinh d6 cao vé& chuyén mon nghiép vu, dé cao dao dirc nghé nghiép va
ton trong cac gid tri cua FPTS.

- Ung dung ti da cac cong nghé méi dé xay dung, duy tri Hé thdng giao dich tién ich, hiéu qua cho
khach hang; Hé théng quan tri ndi b hd tro hiéu qua hoat dong kinh doanh; Hé théng quan tri rdi ro

tién ti€n quan tri hi€u qua moi rui ro hoat dong va tuan thua.

- Xay dung cac quy dinh, quy trinh ndi b ctia moi don vi tryc thude dﬁy du, ro rang va phé bién dﬁy
du cho can bo nhan vién nham han ché t6i da rui ro phat sinh, dam bao cong ty hoat déng an toan,
hi¢u qua.

3.3. Riii ro thi treong

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty s& chiu anh hudng 16n khi c6 su thay d6i vé 1ai suét, gia ching khoan va
thanh khoan cuta thi truong chiing khoan

e Rui ro lai suat

Khi 13i suit thi trudng thay ddi doanh thu cia FPTS s& bi anh hudng truc tiép: Lii sudt cua cac khoan tién
giri ¢6 hodc khong c6 ky han, cac khoan cho vay giao dich ky quy.... Va lai suat thay d6i lam anh huong dén
dong tién trén thi truong va anh hudng gian tiép dén doanh thu méi gidi ching khoan cua FPTS. Dé giam
thiéu cac thiét hai c6 thé phat sinh do rui ro vé 14i suat, thong qua phan tich tinh hinh va dy béo, FPTS luén
chii dong trong viéc lya chon cac thoi diém va ky han thich hop trong viéc duy tri cac khoan tién giri, han
mirc giao dich, 1ai suat cho vay giao dich ky quy dé c6 duoc mirc 13i suat hop 1y, c6 thé canh tranh trén thi
truong ma van dam bao hiéu qua hoat dong.

 Rii ro vé gia chimg khoan va thanh khoan thi truong

Céc chimng khoan FPTS nidm giit bi anh hudng boi tinh khong chic chan vé gia tri twong lai ctia ¢6 phiéu dau
tu. Cong ty quan ly rdi ro vé gia ) phiéu bé‘mg cach thiét 1ap han mirc dau tu, lya chon danh muc dau tu,
phan cip thdm quyén xem xét va phé duyét cac quyét dinh dau tu,... Do gia tri ching khoan FPTS nim gir
khong nhiéu, chu yéu tir viéc mua chimg khoan 16 1¢, vi vy FPTS danh gi4 rai ro vé gia ciing nhu thanh
khoan thi truong di voi chimg khoan tu doanh 13 khong dang ké.

FPTS ciing chiu rui ro vé gia chimg khoan va thanh khoan thi trudng dbi véi cac khoan cho nha dau tu vay
giao dich ky quy. Khi cic ma chimg khoan 1a tai san ¢am bao cho cac khoan vay lién tuc giam gia co thé dan
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dén viéc khong thu hdi du tién vay, 14i vay cua FPTS. Néu thi truong khong du thanh khoan hodc ma chimg
khoan d6 khong du thanh khoan thi FPTS c6 thé khong ban dugc chimg khoan dé thu hdi du tién vay va lai
vay. Vi vay FPTS da xay dung quy dinh quan ly rui ro riéng cho cac giao dich ky quy, cé cac can bd chuyén
trach dé lya chon xay dung, quan 1y Danh muyc cic mi ching khoan ky quy, xac dinh ty 1& cho vay hop 1y
cho mdi mé chimg khoan. Ngoai ra FPTS da xay dung phin mém quan 1y, thuc hién viéc canh bao, xt Iy tu
dong trong cac giao dich ky quy giup FPTS thyc hién quan 1y rti ro hi€u qua va dam bao an toan cho FPTS.

3.4. Ruai ro thanh toan

Rii ro thanh toan 13 rai ro khi mot/mot s6 khach hang hodc dbi tac khong thé thanh toan day du/dung han
hoic khong thé chuyén giao tai san day di/ding han nhu cam két. Dé han ché t6i da cac anh hudng/thiét hai
cla rai ro thanh toan déi véi hoat dong va hiéu qua hoat dong cia cong ty, FPTS thyc hién cac bién phap
Sau:

- Thuc hién phan cap tham quyén dé xuat va phé duyét han mirc cung tng, hd trg von t6i da cho mot
Khach hang theo Quy dinh Quan 1y rui ro hoat dong hd trg vén cho khach hang cia FPTS nhim
dam bao an toan cho FPTS dya trén viéc cdp nhat lién tuc vé nang lyc tai chinh, tai san dam bao cua
khach hang.

- Hop ddng giao dich ky quy ctia FPTS phai quy dinh rd rang cac diéu khoan dé thuc hién viéc ban
thanh 1y. Khi gia tri tai sin dam bao cho cac khoan vay giao dich ky quy xubng dén mot mirc nhét
dinh/dén thoi diém d4o han hop ddng giao dich ky quy thi FPTS phai thuc hién viéc ban thanh Iy tai
san dam bao dé dam bao viéc thu hdi vdn vay, 13i vay, cac loai phi (néu c6) ctia FPTS.

- Sir dung phan mém EzMargin dé quan Iy trang thai cac giao dich ky quy, thuc hién canh béo va 1énh
xur Iy ban ty dong trong cac giao dich ky qu¥y gitip FPTS thyc hién quan 1y va ban chiing khoan 1a tai
san dam bao ngay khi gia chimg khoan xudng dén mot mirc nhit dinh dé dam bao an toan cho
FPTS.

3.5. Rii ro thanh khoan

Rii ro thanh khoan 14 rui ro khong dam bao du tién dé thuc hién cic nghia vu tai chinh hién tai va trong
twong lai. FPTS luon thyc hién viéc quan 1y nham dam bao muc phu trdi gitra tai sain dén han va cong ng
dén han trong nam ¢ mirc cé thé dugc kiém soat doi véi s6 von ma cong ty tin rang c6 thé tao ra trong ky do.

Chinh sach cta FPTS 1a theo dai thuong xuyén cac yéu cdu vé thanh khoan hién tai va du kién trong twong
lai nhdm dam bao cong ty duy tri da mic du phong vé tién nham dap Gmg cic quy dinh vé tinh thanh khoan

ngfm han va dai han.
3.6 Riii ro nguén nhan luc

Do dic thu caa nganh, ngudn nhan luc trén TTCK luén doi hoi ¢6 trinh do chuyén mdn nghiép vu cao, dao
dirc kinh doanh. Pam bao da ngudn nhan luc chét lugng cao 1a séng con vai cac cong ty chimg khoén. Khi
TTCK ting truéng, su canh tranh giita cac to chic tai chinh, cong ty chitng khoan trong viéc thu hat nhan
luc 14 rat gay gat. Nguoc lai khi TTCK sut giam thi hién twong chay mau chat xam 6 at tr linh vuc chiing
khoan sang cac linh vic khac 1am cho cac doanh nghiép chirng khoan thiéu hut nhan sy tram trong.

Tuy nhién xac dinh con nguoi 1a sic manh cét 18i, FPTS ludn chi trong xay dung mot moi truong lam viéc
chuyén nghiép, ning dong, mang dam vin héa FPT. Nho nhitng nd luc trong viéc xay dung doi ngii nhan su,
trong dung nhan tai, chd trong dau tu dao tao nang cao trinh d6 cho ddi ngii can bd nhan vién, dé cao dao
dac nghé nhiép, hién FPTS da va dang tao ra duoc su 6n dinh vé mat nhan sw, dic biét 1a nhan su cip cao.
Hién nay FPTS dang c6 hon 200 can bd, chuyén gia co trinh d6 chuy&n mén cao, giau kinh nghiém lam viéc
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& ca moi trudng trong nudc va qudc té. Su 6n dinh vé ngudn nhan luc chinh 13 sic manh dé FPTS duoc thuc
hién muc tiéu da dé ra, xac lap duoc vi thé caa cong ty trén thi truong.

3.7 Rii ro canh tranh va tai cau trdc thi trudong chieng khoan:

Tinh dén cudi nam 2015 sé lugng céc cong ty chimg khoan da dwgc cap phép hoat dong trén TTCK [a 105
cong ty, tuy nhién sé lugng Cong ty Chirng khoan con hoat dong trén TTCK chi 1a 81/105 cong ty. Céc cong
ty ching khoan canh tranh khoc liét ca vé thi phan, khach hang va nhan sy do thi truong qua bé. Cac Cong
ty chimg khoan da tap trung dén viéc cung cdp nhiéu dich vu tién ich nhu cac loai don bay tai chinh cho
khach hang, ciing nhu d6i méi vé cong ngheé.

Vi vay FPTS di va dang khong ngimg dau tu tap trung, khai thac tdi da cac wu thé vé cong nghé, FPTS da
xay dung thanh céng hé théng cong nghé thong tin dat tiéu chuan qudc té nham cung cap cho cac nha dau tur
mét hé théng giao dich thuan tién va an toan, nhanh chéng va chinh xéc, cdng bang va minh bach.

Trong nam 2015, Bo Tai chinh va Uy ban Ching khoan Nha nudc d tich cuc t6 chuc trién khai trén co so
Dé &n Tai ciu tric Thi trudng chimg khoan (TTCK) dwgc Thu tuéng phé duyét, véi noi dung trong tam la
phan chia cac CTCK thanh 3 nhém: nhém hoat dong binh thuong, nhoém kiém soéat va nhdm kiém soat dic
biét, dya trén viéc xem xét cac chi tiéu an toan tai chinh. Bén canh nd lyc nang hang thi truong, UBCK ciing
s& nd luc ting quy mo thi truong bang cach thic ddy c6 phan hda gan véi niém yét, ding ky giao dich. Theo
ké hoach, trong nam 2017, thi truong chitng khoan phai sinh s& dugc van hanh, cong tac tai cau trac thi
truong ching khoan tiép tuc duoc ddy manh va D& 4n hop nhat 2 So giao dich chung khoan tai Ha Noi
(HNX) va TP. H6 Chi Minh (HOSE) s& dugc hoan tat.

4. Rui ro khac

Gi4 ¢ phiéu cta cong ty cd phan Chimng khoan FPT khong thé tranh khoi nhitng bién dong chung cua thi
truong ching khoan Viét Nam va thi truong ching khoan thé gisi. Pac biét khi ¢o phiéu da duoc niém yét,
cac yéu td trén anh huong truc tiép dén gia giao dich cd phiéu ciia cong ty.

Bén canh d6, hoat dong kinh doanh ctia cong ty c6 thé chiu anh huong boi nhimng rui ro bat kha khang nhu
chién tranh, thién tai, dich hoa, hoa hoan, v.v.. néu xay ra s€ gay thiét hai vé tai san, con nguoi va tinh hinh
hoat dong chung cia Cong ty.
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I1. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VG1 NOI DUNG BAN CAO BACH

T6 chirc niém yét:

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT

Ong Nguyén Piép Tung Chuc vy: Cha tich Hoi ddng quan tri kiém Tong Giam déc

Ong Nguyén Vin Trung Chuc vy: Pho Tong Giam ddc ¢6 lién quan dén viéc dang ky niém yét
Ba Nguyén Thi Thu Hwong  Chirc vu: Ké toan truong

Ba P6 Thi Huong Churc vu: Truong Ban kiém soat

Chung t6i ¢am bao rang cac thdng tin va sb lidu trong Ban céo bach nay la ph hop véi thyc té ma ching toi
duoc biét, hoac da diéu tra, thu thap mot cach hop ly.
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CAC KHAI NIEM

BCTC
BTGD
BKS
HDPQT
TGD
CBCNV
CMND
Cong ty/FPTS
cP
DHDCD
DKKD
HOSE/HSX
SGDCK
Thué GTGT
Thué TNDN
TSCP
UBCKNN
VND

VDL
TTCK

: Bao céo tai chinh

: Ban Tong Giam ddc

: Ban Kiém soat

: Ho1 déng quan tri

: Tong Giam ddc

: Can bd cong nhén vién

: Chtrng minh nhéan dan

: Cong ty cb phan Chung khoan FPT
: C6 phan

: Pai hoi dong c6 dong

: Bang ky kinh doanh

: S& Giao dich Chimg khoan Thanh phé H6 Chi Minh
: S& Giao dich Ching khoan

: Thué gia tri gia ting

: Thué thu nhap doanh nghiép

: Tai san c6 dinh

: Uy ban Chung khoan Nha nuéc

: Viét Nam dong

: Von diéu 1¢

: Thi truong ching khoan

11
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC NIEM YET

1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién

1.1. Giéi thiéu chung vé té chic niém yét

o TénCongty: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT

o Tén Tiéng Anh: FPT Securities Joint Stock Company

o Tén viét tat: FPTS

e Tru so chinh: Tang 2,’T(‘)a nha 71 Nguyén Chi Thanh, Phuong Lang Ha,
Quan Bong Ba, Thanh phé Ha Noi

e Dién thoai: (04) 3773 7070

o Fax: (04) 3773 9058

o Website: www.fpts.com.vn

e Logo:

" ' Fpt Securities

« Gidy phép thanh lap va hoat Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 59/UBCK-GP ngay 13
dong: thang 7 nam 2007; Giay phép diéu chinh s6 90/UBCK-
GPPCCTCK ngay 04 thang 12 nam 2007; Gidy phép diéu
chinh s6 127/UBCK-GP ngay 09 thang 05 nim 2008; Gidy
phép diéu chinh s 26/UBCK-GP ngay 13 thang 4 nam 2011;
Gidy phép diéu chinh s6 94/GPPC-UBCK ngay 18 thang 06
nam 2012; Gidy phép diéu chinh s6 31/GPPC-UBCK ngay
23 thang 06 nam 2015; Gidy phép diéu chinh s616/GPPC-
UBCK ngay 8 thang 6 nam 2016 do Uy ban Chung khoan
Nha nuéc Viét Nam cap

e Vbndiéulé 903.437.270.000 VND (Chin tram linh ba ty, bon tram ba
mueoi bay triéu, hai tram bay miweoi nghin dong)

Nganh nghé kinh doanh chinh:
- Madi gidi chung khoan;
- Hoat dong tu doanh chung khoan;
- Tu véan dau tr ching khoén;
- Bao lanh phat hanh ching khoan;
- Luu ky va quan 1y cb dong.

12
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1.2. Qua trinh hinh thanh va phat trién

13/07/2007

24/10/2007

04/12/2007

09/05/2008

09/06/2008

13/04/2011

18/06/2012

30/12/2013

02/04/2014

23/06/2015

08/06/2016

Cong ty C6 phan Chimg khoan FPT dugc cAp phép thanh 1ap va hoat dong theo gidy
phép s6 59/UBCK-GP ctia UBCKNN

Theo quyét dinh s6 58/QD-UBCK ciia UBCKNN, Cong ty duoc chap thuan vé viéc 1ap
chi nhanh H6 Chi Minh, tai Toa nha Citilight, s6 45 V5 Thi Sau, Q1, TP HCM

Uy ban chiing khoan Nha nuéc cap gidy phép sé6 90/UBCK-GPPCCTCK diéu chinh
gidy phép thanh lap va hoat dong s6 59/UBCK-GP. Theo d6 von diéu 1é méi cua cong
ty 14 440 ty dong

Uy ban chimg khoan Nha nudéc cap gidy phép sé 127/UBCK-GP bd sung nghiép vu Bao
I&nh phat hanh

Cong ty dugc chap thuan thanh 1ap chi nhanh DPa Néng, tai S5 09 Nguyén Vin Linh,
Phuong Nam Duong, Quan Hai Chau, TP Pa Ning theo quyét dinh sé 392/QD-UBCK

Uy ban Chiing khoan Nha nudc da ra Quyét dinh s6 26/UBCK-GP cép diéu chinh Gidy
phép thanh 1ap va hoat dong v6i ndi dung ting von diéu 1 tir 440.000.000.000 dong 1én
550.000.000.000 VND

Uy ban Chimg khoan Nha nudc di ra Quyét dinh sb 94/UBCK-GP cap diéu chinh Giy
phép thanh 1ap va hoat dong vé6i ndi dung ting vén diéu 16 tir 550.000.000.000 dong 1én
733.323.900.000 VND

Hoan thanh mua tru s¢ chi nhanh FPTS TP Pa Ning va FPTS TP H Chi Minh. Ngay
30/12/2013, theo CV chap thuan sb 930/QD-UBCK, chi nhanh FPTS Pa Néng chuyén
tru s& sang dia chi moi tai 100 Quang Trung, Phuong Thach Thang, Quan Hai Chau, ba
Nang.

Uy ban Chimg khoan Nha nuéc da ra Quyét dinh s6 258/QD-UBCK chip thuan viéc
thay doi dia chi Chi nhanh TP. HS Chi Minh ctia Cong ty C6 phan Ching khoéan FPT

Uy ban Chimg khoan Nha nuéc da ra Quyét dinh sb 31/GPPC-UBCK diéu chinh Gidy
phép thanh 1ap va hoat dong vé6i ndi dung ting von diéu 16 tir 733.323.900.000 dong 1én
806.648.700.000 VND

Uy ban Ching khoan Nha nuéc di ra Quyét dinh s6 16/GPPC-UBCK diéu chinh Gidy
phép thanh 14p va hoat dong v6i ndi dung ting von didu 18 tir 806.648.700.000 dong 1én
903.437.270.000 VND

13
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1.3. Qua trinh tiing von diéu 1¢

Vén diéu 1é

tang thém
(dong)

Thati gian

Lan  hoan thanh

dot phat hanh

1 Nam 2007
2 Nam2011
3 Nam2012

Vén diéu 1é sau
phat hanh
(d@dng)

240.000.000.000  440.000.000.000

110.000.000.000 550.000.000.000

183.323.900.000 733.323.900.000

Hinh thirc
phat hanh

Phat  hanh
cho ¢ dong
hién hitu va
can bo cbng
nhan vién

Phat
riéng lé

hanh

Phat hanh
c6 phiéu dé
tang von ¢b
phan tir
nguon  vén
chu so hitu

Co sé phap ly

- Nghi quyét Pai hoi dong
cd déng ngay 19/07/2007.

- B4o céo két qua phét
hanh cho ¢6 déng hién hitu
va can bo cong nhan vién
s  261-2007/CVFPTS-
FCM ngay 13/11/2007.

- Gidy phép diéu chinh sb
90/UBCK-GPPCCTCK
ngay 04 thang 12 nam
2007 do UBCKNN cép vé
viéc thay doi Von diéu lé
Cong ty.

- Nghi quyét PHPCP s
01-2011/NQDHCDB/FPTS
ngay 10/03/2011.

- Quyét dinh sb 287/Qb-
UBCKNN ngay
31/03/2011 chap thuan
giao dich lam thay d6i 20%
vbn diéu 18 caa cong ty tir
dot phat hanh chao ban
rikng lé cho Céng ty
TNHH Chtng khoan SBI
(Nhat Ban).

- Béo céo két qua phat
hanh  riéng 1€ ngay
01/04/2011.

- Giay phép diéu chinh s
26/UBCK-GP ngay
13/04/2011 do UBCKNN
cap vé viéc thay doi Vén
diéu lé Cong ty.

- Nghi quyét PHPCD s
01-2012/NQDHCDB/FPTS
ngay 14/03/2012.

- Ngdy  16/04/2012
UBCKNN thong bao da
nhan day da hd so phat
hanh ¢6 phiéu thuong cho
cd6 dong hién hiu cua

14
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4

5

Thang 5/2015

Thang 5/2016

73.324.800.000

96.788.570.000

Phat hanh
c6 phiéu dé
tang von ¢b
phan tir
ngudn von
chu s¢ hiiu

806.648.700.000

Phét  hanh
903.437.270.000 c6 phiéu dé
tra cb tuc

FPTS.

- Bao céo két qua phét
hanh c6 phiéu dé tang vbn
c6 phan tir ngudn vén cha
so hitu ngay 16/05/2012.

- Gidy phép diéu chinh sb
94/GPPC-UBCK ngay
18/06/2012 do UBCKNN
cap Vé viéc thay doi Vén
diéu 1¢ Cong ty.

- Nghi quyét Pai hoi dong
co dong thuong nién nam
2015 s6 01-2015/NQ-
DHDCDH/FPTS ngiy 31
thang 3 nam 2015.

- Ngay 24/04/2015, Uy ban
Chung khoan Nha nudc
(UBCKNN) thong bao da
nhan tai liéu bao cdo phat
hanh ¢6 phiéu dé tang von
¢6 phan tir ngudn vén cha
s& hitu cua Cong ty Co
phan Chung khoan FPT
(FPTS).

- Béo cdo két qua phat
hanh ¢6 phiéu ting vbn cb
phan tir nguon vén chi so
hitu s6 1501-2015/FPTS-
FIC ngay 26/05/2015.

- Gidy phép diéu chinh sb
31/GPPC-UBCK  ngay
23/06/2015 do UBCKNN
Ccap Vé viéc thay doi Vén
diéu 1¢ Cong ty.

- Nghi quyét Pai hoi ddng
cd dong thudong nién nim
2016 s6 01 - 2016/NQ/
DHDCD/FPTS ngay 22
thadng 3 nam 2016.

- Cong van cua UBCKNN
s6  1886/UBCK-QLKD
ngay 14/04/2016 théng béao
nhan duoc tai liéu bao céo
phéat hanh cb phiéu dé tra
¢ tac cua FPTS.

- Bdo cdo két qua phat
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hanh cb phiéu dé tra cb tic
s6 1133-2016/FPTS ngay
25/05/2016.

- Gidy phép diéu chinh sb
16/GPPC-UBCK  ngay
8/06/2016 do UBCKNN
cap Vvé viéc thay doi Von
diéu lé Cong ty.
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2. Co ciu td chirc va bd may quan ly Cong ty

PAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI

BAN KIEM SOAT

BAN DIEU HANH

TRU SO’ CHINH
HA NOI
CHI NHANH CHI NHANH
TP.HCM DA NANG
Y $ v v
KHOI DICH VU KHOI TU VAN KHOI PAU TU KHOI CHU'C NANG HE THONG PGD

| P.Mbigiéi | | | P.TwvanTai
|
_’E chirng khoan , > chinh doanh
__________ ’ ' nghiép
CPLlwukyva || oo
| 1 Py
- Quanlycd | : P. Tw van
: dong : -’:Quén tri doanh,
__________ 1
| nghiép
i P.Dichvu |
|
"1 khach hang

I
1
1

| Trung tam Cong
> LA .
i nghé thong tin

K& toan

P e -y

Nguon: FPTS

Hién tai Cong ty c6 phan Chimg khoan FPT dang ap dung md hinh t6 chic cia Cong ty ¢6 phan. Mé hinh

quan tri caa Cong ty bao gdm Pai hoi ddng ¢ dong, Hoi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban diéu hanh va

c4c trung tdm, phong ban chirc ning. Cac bo phan thanh 1ap va hoat dong theo chirc nang, nhiém vu cu thé.
Cong ty thuc hién quy dinh phan cap thim quyén ra quyét dinh di vai ting cip quan tri tai quy ché quan tri.
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M6 hinh quan tri va co ciu bo may quan ly hién tai da dap ung dwoc nhu cau quan tri, quan ly Cong ty, dam
bao hiéu qua quan tri caa Hoi dong quan tri, ban diéu hanh. Theo d6:

e Dai hoi dong co dong

Pai hoi dong c6 dong (“PHDPCD™) 1a co quan c6 tham quyén quyét dinh cao nhat cua Cong ty theo Luat
doanh nghiép va Diéu I¢ Cong ty. PHDCPD thuong nién dugc té chirc mdi nim mét lan theo quy dinh cia
Luat doanh nghiép.

e Ban kiém soat

Ban kiém soat (“BKS”) 1a co quan truc thuoc PHPCD do DPHPCPD bau ra. Vai trd cua BKS 1a dam bao
quyén loi ciia co dong va giam sat cac hoat dong ciia Cong ty theo quy dinh Phép luat. BKS cua Cong ty
hién tai gdm ba (03) thanh vién, hoat dong doc lap véi Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh Cong ty.

e Hbi dong quan tri

Hoi dong quan tri (“HPQT”) 1a co quan quan ly Cong ty, c6 toan quyén nhan danh Céng ty dé quyét dinh
c4c van d¢ lién quan dén muc dich, quyén lgi ciia Cong ty, trir nhitng van dé thudc tham quyén Pai hoi dong
cd dong. HDQT cua Cong ty hién tai ¢6 nam (05) thanh vién.

Kiém toan nai b
B6 phan kiém toan ndi bo truc thudc Hoi ddng quan tri FPTS, thyuc hién chirc ning, nhiém vu caa minh trén
nguyén tic doc lap, trung thuc, khach quan va bao mat va cé cac chie nang, nhiém vu cu thé nhu sau:

- Panh gia mot cach doc 1ap vé su phi hop va tuan thu cac chinh sach phép luat, Diéu 1& cong ty, cac
quyét dinh ctia Pai hoi dong c6 dong, Hoi dong quan tri;

- Kiém tra, xem xét va danh gia su dﬁy dua, hiéu qua va hi€u luc cua hé théng kiém soat ndi bd truc
thudc Ban Tong Giam ddc nham hoan thién hé thong nay;

- Danh gia viéc tuan thu ctia hoat dong kinh doanh ddi vé&i cac chinh sach va quy trinh ndi bo;

- Tham muu thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh ndi bo;

- Panh gia viéc tudn thu cac quy dinh phap lut, kiém soat cac bién phap dam bao an toan tai san;

- Panh gia kiém toan ndi bo thong qua thong tin tai chinh va qua trinh kinh doanh;

- Danh gia quy trinh xac dinh, danh gia va quan ly rui ro kinh doanh;

- Danh gia hi€u qua cia cac hoat dong;

- Panh gia viéc tuan thu cac cam két trong hop dong;

- Thyc hién kiém soat h¢ thong cong nghé thong tin;

- Pibu tra cac vi pham trong ndi bd Cong ty;

- Thuyc hién kiém toan ndi bo Cong ty;

- Thuc hién kiém soat hé théng cong nghé thong tin;

- Pibu tra cac vi pham trong nodi bd Cong ty;

- Thuc hién kiém toan ndi bo Cong ty

e Ban diéu hanh

Co cau Ban diéu hanh Céng ty c6 ba (03) nguoi, gdm: mot (01) Téng Giam dbc, mot (01) Pho Tong Giam
dbc va mot (01) Ké toan truong.

Tong Giam dbc 1a nguoi diéu hanh cao nhat moi hoat dong ciia Cong ty; ¢ toan quyén quyét dinh, thuc hién
C4C quyén va nghia vu ciia Cong ty theo quy dinh trir nhiing van dé thudc tham quyén cua Dai hoi dong co
déng, Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat; chiu sw giam st cua Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat; chiu
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trach nhiém truéc Dai hoi dong cb dong, Hoi dong quan tri va phap luat vé viéc didu hanh hoat dong cua
Cong ty va viéc thuc hién cac quyén va nhiém vu duoc giao.

Ph6 Tong Giam doc 1a ngudi gilp viéc cua Tong Giam dbc trong viéc quan 1y diéu hanh mot sé linh vuc
hoat dong cua Cdng ty theo sy phan cong, ty quyén cua Tong Giam ddc, bao cdo va chiu trach nhiém trudc
Tong Giam ddc va trudc phép luat vé nhiém vu duge Tong Giam doc phan cong, ay quyén.

Ké toan truong gidp Toéng Giam dbc chi dao thuc hién cong tac ké toén, tai chinh cua Cong ty, c6 cac quyén
va nhiém vu theo quy dinh cua phép luat.

e Cac b0 phan, trung tim phong ban trong Cong ty

Thuyc hién céng viéc theo ding chirc nang, nhiém vu dugc phan céng. Theo do:

Phong M6i giéi chitng khoan

- Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién ciia phong méi gidi ching khoan tai Cong ty C6 phan
Chtrng khoan FPT va cac chi nhanh;

- Thyc hién cac nghiép vu lién quan dén hoat dong méi gidi va tu van dau tu cac giao dich chimng
khoan cho Nha dau tu. Xay dung, kiém soat, cii tién quy trinh, chinh sach, biéu mau can thiét cho
cac hoat dong: mdi gidi chimg khoan; tu van dau tu chimg khoan; giao dich ky quy; quan 1y khach
hang; uy thac ddu gia. thuc hién déu gia. ..

- Phdi hop véi cac ngan hang, td chire tai chinh thuc hién cac dich vu tai chinh hd tro giao dich ching
khoan nhu cdm cd chiig khoan va cac dich vu hd tro khac;

- Tiép nhan va xir Iy cic van d& lién quan dén hoat dong tu vin va mdi gidi dau tu chimg khoan véi
Uy ban chitng khoan nha nuéc, Trung tim luu ky, S¢ giao dich chimg khoan Ha Noi, S¢ giao dich
chimg khoan Ho Chi Minh va céc t6 chirc khac lién quan;

- Khai thac va phat trién mang luéi khach hang;

- Thyec hién cac chirc ning nhiém vu khac theo yéu cau ctia Téng Giam dbc FPTS.
Phong Dich vu khach hang

- Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién cua Phong Dich vu khach hang tai Cong ty Co phﬁn
Chtrng khoan FPT va cac chi nhanh,;

- Mo va quan Iy tai khoan giao dich chimg khoan ctia Nha dau tu. Xay dung, kiém soat, cai tién quy
trinh. biéu mau can thiét cho hoat dong quan 1y tai khoan chig khoan cta khach hang;

- Pau mdi tiép nhan, tra 10i cac thic méc, yéu ciu vé dich vu ciia khach hang;

- Phéi hop véi cac phong ban lién quan thuc hién cac hoat dong phat trién va cham séc khach hang.

- Thuc hién cac chirc ning nhiém vu khac theo yéu cau cua Téng Giam déc FPTS.

Phong Luu ky va Quan ly c6 dong

- Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién ctia phong Luu ky va Quan 1y ¢ dong tai Cong ty CH
phan Chimng khoan FPT va cac chi nhéanh;

- Tiép nhén va xtr 1y cac van d lién quan dén hoat dong luu ky chung khoan cia cac nha déu tu; Thuc
hién nghiép vu quan 1y cb déng theo iy quyén cua cac t6 chirc phat hanh; Phdi hop cung cac bd
phan c¢6 lién quan khéc thuc hiéntd chirc dai hoi c6 dong cho khach hang; Xay dung, kiém soat, cai
tién quy trinh, chinh sach, biéu mau can thiét cho cic dich vu: luu ky chimng khoan, quan 1y c6 dong
va t6 chuc dai hoi cd dong cho khach hang;

- Tiép nhan va xir 1y cac van dé chung lién quan dén hoat dong luu ky ching khoan véi Uy ban chimg
khoan nha nuéc, Trung tim lwu ky ching khoan va céc té chirc lién quan khac;

- Thuc hién cac chirc nang nhi€ém vu khac theo yéu cAu cla Téng Giam d6c FPTS.
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Phong Tu vén tai chinh doanh nghiép

- Xay dung ké hoach hoat dong va phét trién ctia Phong Tu vén tai chinh doanh nghiép tai Cong ty Co
phan Chimg khoan FPT va céc chi nhanh;

- Xay dung, kiém soat, cai tién quy trinh, biéu mau can thiét cho cic nghiép vu tu van cd phan hoa; tu
van bao lanh phat hanh; tu vin niém yét. tu van thim dinh du 4n dau tu; tu van chao ban chimg
khodn. tu vAn tai cdu trac vén....cho cac doanh nghiép;

- Phdi hop chit ché vai cac phong ban lién quan trong cong tac phat trién khach hang va thuc hién cac
dy 4n tu van;

- Thuyc hién céc churc nang nhiém vu khéac theo yéu cau cia Téng Giam ddc FPTS.

Phong Tuw van Quan tri doanh nghiép

- Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién ciia Phong Tu van quan tri doanh nghiép tai Cong ty Co
phan Chimng khoan FPT;
- Chiu trach nhiém trién khai cac san pham dich vu:
e Céc san pham tu van Quan trj cong ty:
= Tu van Quan hé nha dau tu IR va giai phap EzSearch;
= Tu vén t6 chirc Dai hoi ¢6 dong va giai phap EzGSM;
=  Tu vain Quén 1y c¢b dong va giai phap EzLink.
e Céc san pham tu vin Quan 1y cong ty:
=  Tu van Quan trj Nhan sy va giai phap EzZHRM;
= Tu van Quan tri tai chinh ké toan va giai phap EzFAM;
= Tu van Quan tri Quan hé khach hang va giai phap EzZCRM.
= Phéi hop chit ch& vai cac phong ban lién quan trong cong tac phat trién khach hang va thuc
hién cac du an tu van;

- Thyc hién cac chirc ning nhiém vu khac theo yéu cau cia Tong Giam déc.
Phong Phan tich

- Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién cua Phong Phan tich tai Cong ty C6 phan Ching khoan
FPT va céc chi nhanh;

- Xay dung, kiém so4t, cai tién quy trinh, biéu mau can thiét cho cac nghiép vu phan tich tai chinh,
dinh gia doanh nghi€p, du bao tai chinh, ra soat dac biét....

- Quan Iy va xay dung hé théng co so dir liéu Ezsearch;

- Thuec hién cac chtrc ndng nhiém vu khac theo yéu cau cua Téng Giam doc FPTS.

Phong Piu tw

- Lép ké hoach hoat dong dau tu va xay dung cac danh muc dau tu theo tung thoi ky tai Cong ty Co
phan Ching khoan FPT;

- Thuc hién cac giao dich theo danh muc dau tu d3 duoc phé duyét;

- Béo cdo va thdng ké hiéu qua hoat dong dau tu FPTS cho Ban Téng Giam déc;

- Thuec hién cac chtrc nidng nhiém vu khac theo yéu cau cua Téng Giam dbc FPTS.

Trung tdm Céng nghé
- T6 chirc van hanh, quan ly, kiém soat moi hoat dong cua h¢ théng Cong nghé thong tin toan FPTS;

- Chiu trach nhi€m thyc hién cac hoat dong vé cong nghé theo yéu clu cua Uy ban chirng khoan nha
nuéce, Trung tam lwu ky, S¢ giao dich chimg khoan HO Chi Minh, Trung tdm Giao dich chimg khoan
Ha Noi.
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Ban Nhan su:

Thyc hién cac chic niang nhi€ém vu khac theo yéu cAu cua Téng Giam dbdc FPTS.

Trung tdm cong nghé gdm 04 nhom:

e Nhom Front End ¢6 chirc nang. nhiém vu sau:

= HO trg nguoi dung tai FPTS, chi nhanh va dai Iy vé hé thdng, nghiép vu dbi véi

TradeAnyWhere, EzOpen, EzOTC, EzTrade, tin nhan SMS, TokenCard, EzOrder, EzLink,
EzAdvance, EzTransfer;

Nghién ctru, phan tich nghiép vu dé tham gia phat trién cac dich vu méi dua trén
TradeAnyWhere;

Lam viéc v6i ddi tic NCC dé hoan thanh cac yéu cau trong SOW. Lap ké hoach, to chuc
UAT test va nang cap ting dung.

e Nhom Gidi phéap co6 chuc nang, nhiém vu sau:

Phat trién va duy tri cac san phim Ez, FPTS Index, Dir liéu gia, FIFA/MIS, website
fpts.com.vn;

Nghién cttu cac cong nghé méi vuot troi dé phat trién cac san phém dich vu cua FPTS;

Xay dung giai phap két néi Ngan hang, giao dich truc tuyén véi HOSE.

o Nhom NOVA c6 chirc nang, nhiém vy sau:

Hb tro nguoi dung tai FPTS va chi nhanh vé hé théng, nghiép vu va bao céo trong NOVA;
Nghién ctru, phan tich nghiép vu dé tham gia phat trién cac dich vu méi dua trén NOVA va
ORC ERP;

Lam viéc voi ddi tac, nha cung cip dé hoan thanh céc yéu cau trong SOW. Lap ké hoach, to
chtrc UAT test va ning cap tng dung.

e Nhom Ha tang va bado mat c6 chirc nang, nhiém vu sau:

Pam bao moi diéu kién vé ha tang cong nghé thong tin cho cac hoat dong ciia FPTS, c4c chi
nhanh va Phong giao dich cua cong ty;

Nghién ctru phat trién, mé rong ha ting CNTT cho cac hoat dong theo dinh huéng kinh
doanh cua FPTS;

DPam bao an toan vé dudng truyén va bao mat dir liéu thong tin FPTS;

HJ trg chi nhanh trién khai ha ting cong nghé thong tin tai chi nhanh va cac Vin phong
Giao dich tai chi nhanh;

HO tro cac phong ban lién quan vé mat k¥ thudt va cong nghé. co s vat chét;

HJ tro cac end-user trong viée dam bao trang thiét bj 1am viéc (may tinh. account; ...).

Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién ctia Ban Nhan sy tai Cong ty Co ph?m Ching khoan
FPT va céc chi nhanh;

Tu van va tham muu cho Ban Téng Giam dbc vé cac hoat dong: hoach dinh nhén sy, xay dung

chinh sach dai ngd FPTS; xdy dung va hoan thién by may t6 chiic, ...

Tb chtre thyuc hién cac nghiép vu tuyén dung, dao tao, quan ly can b¢ va luong thudng tai FPTS;

Dai dién giai quyét cac van d€ vé quan hé lao dong gitra FPTS vdi nguoi lao dong, vdi cac to chure

lién quan...;

Thuec hién cac chtc ning nhiém vu khac theo yéu cau cua Téng Giam déc FPTS.

Ban Ké toan Tai chinh

- K& toan, théng ké, phan anh du du, chinh xac, trung thuc, kip thoi, lién tuc, c6 hé théng cac hoat

dong tai chinh, vat tu, tién von va lao dong clia Cong ty theo dung ché d6 quy dinh ciia Nha

nuoc.
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Chi dao t6 chirc va huéng dan, kiém tra cac bd phan ké toan tai chinh & tru s& chinh va cac chi
nhéanh hoat dong theo ché do hién hanh.

Thuc hién ché do béo céo, thong ké tai chinh, vat tu, danh gia dung dén va kip thoi cac két qua
hoat dong san xuét kinh doanh ciia Cong ty va cac bo phan cho cac co quan chirc ning quan ly
cua Cong ty, lanh dao cong ty, va c&c phong ban .

Diéu phdi chinh xac va kip thoi cac hoat dong tai chinh cua Cong ty va cac bd phan dé phuc vu
kip thoi cho cac hoat dong san xuit kinh doanh cho Céng ty va cac bd phén.

Phong Théng tin va Truyén théng

Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién ctia phong thong tin truyén thong tai Cong ty C6 phan
Chung khoan FPT va cac chi nhanh. bao gom:
e PR:
= Xay dung ké hoach hoat dong va phat trién thuong hiéu FPTS;
*  HJ tro cac phong ban td chire cac su kién. hoi thao;
*  Xay dyng va hd trg cac phong ban chuén bi cac tai lidu gidi thiéu san phém. dich vu cua

cong ty;
*  Kiém soat viéc str dung cac hinh anh lién quan dén thuong hiéu, sé hitu tri tué cta cong
ty.
e Website:

=  Xay dung, duy tri cac website cua cong ty;

= Xy dung va thuc hién cac ban tin hang ngay;

= HO trg xay dung hinh anh va thuong hiéu FPTS thong qua chit luong cua cac thong tin
va hinh anh trén website.

e Infobank:

*  Thuyc hién cac yéu ciu tim kiém thong tin phuc vu cong tac nghién ciru, phan tich thi
truong. ..

» Xay dung va quan ly ngan hang dir liéu phuc vu cong tac nghién ctru va phan tich chung
cua toan cong ty.

*  Thuyc hién cac chirc ning, nhiém vu khac theo yéu cau cta ban TGD.

Vin phong Cong ty co chirc nang, nhiém vu sau:

Pam bao cac hoat dong vé Hanh chinh va Co s& vat chat.
H) tro. T chire cac dip L& tét, sy kién trong Cong ty.
Thuc hién cac chirc ndng nhiém vu khac theo yéu cau cia Téng Giam dbc FPTS.

Phong quan ly rai ro

Tham muru, gitip viéc Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam ddc trong viée phat hién, quan 1y, kiém
soat, ngdn ngura cac loai rui ro phat sinh trong hoat dong kinh doanh ctia Cong ty dam bdo tuan
tht quy dinh cta phap luat;

Dé xuit chinh sach QTRR cho Téng giam ddc;

Bio cdo cho Hoi dong quan tri va Ban Tdng giam ddc vé viéc tudn thu cac quy dinh ctia Phép
luat cua Cong ty vé quan tri rdi ro tai cac b phan, don vi ctia céng ty;

Xem xét cac quy dinh, quy trinh dang dugc ap dung dé dam bao viéc phong ngira, han ché hau
qué céc rii ro va khac phuc rii ro theo cac quy dinh vé quan tri rii ro ctia Phap ludt va ciia cong
ty. Pua ra cac Bao cao. Khuyén nghi cho Hoi dong quan tri va Ban Tong giam ddc vé viéc sira
d6i, b sung cac quy dinh, quy trinh dap g yéu ciu quan tri rui ro.
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- Tham gia khic phuc rui ro khi xay ra rui ro.

- Theo dbi tinh hinh thi trudng, cdp nhat cac chinh sach, cidc van ban phap luat dé kip thoi nhan
dién céc rii ro méi co thé xay ra va dé xuét cac bién phéap phong ngtra, han ché hau qua céc i ro
va khéc phuc rui ro tai cong ty.

- D¢ xuit cac quy dinh, quy trinh, bién phap quan tri rii ro khi xay dung, trién khai cic san pham
moi, dich vu méi.

- Chtric nang khac phu hop véi phap luat hién hanh.

Céc Chi nhanh, Phong Giao dich

Chi nhanh cta FPTS 1a cac don vi hach ton phu thudc va chiu su quan ly truc tiép cua FPTS.

Phong giao dich cua FPTS 1a cac don vi phu thugc (Khdng c6 con déu, tai khoan riéng) tryc thudc Hoi so
chinh hoac céc chi nhanh.

Cac Chi nhanh, Phong giao dich caa FPTS duoc thanh 1ap theo quyét dinh cua HPQT va Gidy phép thanh
Iap va hoat dong caa UBCKNN.

Céc Chi nhéanh, Phong giao dich hoat dong kinh doanh theo diing nganh nghé da duogc qui dinh va phi hop
v6i muc tiéu, nhiém vu duoc giao; chiu trach nhiém truéc Tong Giam déc Cong ty vé két qua kinh doanh
dich vu caa Chi nhanh, Phong giao dich va chiu trach nhiém truéc khach hang, Phap luat caa Nha nuéc vé

dich vu do Chi nhanh, Phong giao dich thuc hién.

Tru sé chinh

Dia chi: Tang 2, tda nha 71 Nguyén Chi Thanh, Lang Ha, Dong Da, Ha Noi
bién thoai: (04) 3773 7070 Fax: (04) 3773 9058

Chi nhanh TP.Hé Chi Minh
Dia chi: Tang 3, Toéa nha 136 — 138 L& Thi Hong Gim, Quan1, TP.HCM

bién thoai: (08) 6290 8686 Fax: (08) 6291 0607

Chi nhanh Pa Ning

Pia chi: 100 Quang Trung, Phuong Thach Thang, Quan Hai Chau, TP.Da Nang
bién thoai: (0511) 3553 666 Fax: (0511) 3553 888

Phong giao dich Han Thuyén
Dia chi: Tang 2, S6 21 Han Thuyén, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: (04) 6275 8008 Fax: (04) 3933 6168

Phong giao dich Phan Pang Luu
Dia chi: S6 159C Phan Pang Luu, Phuong 1, Quan Phd Nhuan, TP. H6 Chi Minh
Dién thoai: (08) 6255 5699 Fax: (08) 6292 4939
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4. Danh sach co déng nam giir tir 5% von cé phan ciaa Cong ty; Danh sach cé dong sang 1ap va ti Ié co
phan nam giir; Co cau c6 dong

4.1. Danh sach co déng nam giir tir 5% von cé phan caa Cong ty

S6 c6 phan

S6 CMND/ .
nam giir

Ty 16/VPL
(%)

(c6 phan)

Toa nha FPT Cau Giay, Phd

1 Coéng ty ¢ phan FPT 0101248141  Duy Tan, P.Dich Vong Hau,  18.069.331 20%
Q.Céu Gidy, Ha Noi
SBI Financial Services lzumi Garden Tower 20F, 1-
2 010401100313 6-1 Roppongi, Minato 18.069.331 20%
Co., Ltd
Ward, Tokyo , Japan
Téng cong 36.138.662 40%

(Nguon: Danh sach cé déng ciia CTCP Chitng khoan FPT ngay 10/11/2016)
4.2. Danh sach c6 dong sang 1ap va ty 1é nam giir

Cong ty ¢6 phan Ching khoan FPT dugc Uy ban chimg khoan Nha nudc cip Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong lan dau ngay 13 thang 07 nim 2007.

Danh sach va Ty 1é sé hitu cé phan ciia cac Cé dong Sang 1ap vao ngay thanh lap Cong ty

foi . Tyle
STT  Tén Té chic/Ca nhan Dia chi thuong tr S6 CMT/HC-PKKD (3100\(’)‘(’)':,1%‘;5) ngm
' gitr
DKKD sé: 103001041 do
Cong ty C6 phan Phat trién | 89 Lang Ha, Pong Pa, ha | phong DKKD, s¢ KHDT tp
. Pau tu Coéng nghé FPT, | Noi Ha noi cip ngay 23/10/2006 50.000.000 | 25.0%
Nguoi dai dign: S6 HC: B0954776, Phong
Ong Truong Gia Binh Sé 10 Pang Thai Mai, | Quan Iy Xuat nhap canh cap
Tay Hd, Ha Noi ngay 25/01/2007
Nha so 6, ngd 26, duong | CMT: 011848049 CAp ngay
Ana Lé ié : : : .000. 4,0%
2 | Ong L& Quang Tién Nguyén Hang, Ha Noi 611111995 tai TP, HN 8.000.000 | 4,0%
3 | OGng Bui Quang Ngoc Quan Péng Pa, Ha Noi | 9uan 1y Xuat nhap canh cip 5.000.000 | 2,5%
ngay 04/12/2006
S6 nha 361/8 Nguyén .
4 | Ong Hoang Minh Chau Dinh Chiéu, Phuong 5, g/’l"ozo%?lt“?gglh%a& ngay | 4.000.000 | 2,0%
Quan 3, TP H6 Chi Minh. o e
) . 106/15/11 Hoang QuOC | CMT: 012261590, C4p ngay 0
3F/27  Pho  Quang, ;
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Tén T6 chic/Ca nhan

Pia chi thwong tru

34/12 Pao Tan, Ba Dinh,

S6 CMT/HC-PKKD

CMT: 012580002, Cip ngay

S6 von gop
(1.000VND)

Ane Db ; L 4.000.000 | 2,0%
7| Ong Do Cao Bao Ha Noi 27/01/2003, tai CA TP. HN
S0 T4 : S6 HC: A1537185A, Phong
. N 40/12 Bao Tan, Ba Dinh, : J !
8 | Ong Nguyén Thanh Nam | 3 Nai quan ly Xuat nhap canh cap 4.000.000 | 2,0%
’ ngay 24/02/2005
. o B2 Tap the Laser, Hoang | cMT: 012124628, Cép ngay 0
9 | OngNguyen Biep TUng | cau, Ha Noi 17/04/1998, tai CA TP.HN 5.000.000 1 4.0%
108 Phii Gia, Phi My
. . Hung, Phuong  Tan | cMT: 011728117 Cép ngay o
10" | Ong Truong Binh Anh Phong, Quan 7, TP Ho | 31/12/1997 tai CA TP. HN 4.000.0001 2.0%
Chi Minh
P 1402, A3 Lang Quéc té c 011952365, C
R . y . A e MT: 011952365, Cap ngay 4.000.000 | 2.0%
11 | Ong Hoang Nam Tién Thang Long, Cau Giay, : .000. ,0%
Ha Noi 8/11/2001 tai CA TP. HN
TONG CONG 99.000.000 | 49,5%

Tinh dén thoi diém hién tai, cac han ché ddi vai c6 phan phé thong cua co dong sang 1ap da hét hiéu hrc theo
quy dinh cta Luat Doanh nghiép.
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4.3. Co cau co dong (tgi ngay 10/11/2016)

Gié tri theo

S6 lwong co dong  S6 co phan

. . ménh gia
(ngwoi) (co phan) (VND)
| C6 déng trong nwéc 1.838 72.174.038 721.740.380.000 79,89
1  Co dong t6 chiic 08 24.374.260 243.742.600.000 26,98
2 Cbdong canhan 1.830 47.799.778 477.997.780.000 52,91
Il Cb déng nwéc ngoai 07 18.169.689 181.696.890.000 20,11
1 Cb déng td chuc 01 18.069.331 180.693.310.000 20,00
2 Cbdong canhan 06 100.358  1.003.580.000 0,11
Téng cong 1.845 90.343.727 903.437.270.000 100

(Nguon: Danh sach cé déng ciia CTCP Chitng khoan FPT ngay 10/11/2016)

5. Danh sach nhirng Cong ty me va Cong ty con ciia té chire ding ky niém yét, nhitng cong ty ma té
chite ding ky niém yét dang nam giir quyén kiém soat hoic ¢é phan chi phéi, nhitng céng ty nam
quyén kiém soat hozc cé phan chi phéi ddi véi té chire ding ky niém yét

Khéng cé

6. Hoat dong kinh doanh

6.1. Gioi thiéu cac dich vu va hoat déng kinh doanh chinh caa Céng ty
Hoat dong kinh doanh ciia Cong ty gém cac mang chinh nhu sau:

e Ciac dich vu tryc tuyén danh cho nha diu tw

- EzOpen - Dich vu Ping ky mé tai khoan truc tuyén;

- EzCustody - Luu ky chimg khoan tryuc tuyén;

- EzTrade - Dich vu Giao dich truc tuyén;

- EzTradePro - Dich vu Giao dich truc tuyén danh cho cac t6 chic ddu tu va nha dau tu chuyén
nghiép;

- MarketWatch - Bang gia truc tuyén da tién ich;

- Biéudd phén tich k¥ thuat - Cong cu déc luc tro giup Nha dau tu;

- EzStopLoss - Bat trudc 1énh chd mua/ban tryc tuyén;

- EzSMS - Nhan tin két qua khép 1énh ngay trong phién giao dich;

- EzDeal - bit 1énh Quang cao FPTS;

- EzOddlot - Bat 1énh Ban Chiing khoan L6 16 truc tuyén;

- EzMargin/EzMortgage/Ez Margin Pro - Dich vu Giao dich ky quy;

- EzAdvance - Ung trude Tién ban chimg khoan va Ung trudc Quyén nhan cd tirc bang tién truc
tuyén;

- EzTransfer - Dich vu Dt 1énh chuyén tién truc tuyén;

- EzRightsExercise - Dich vu Thuc hién quyén truc tuyén;

- EzMobileTrading - Phan mém tng dung Dit 1énh va tra ciru théng tin qua dién thoai di dong va may
tinh bang;

- EzDiscuss - Trao d6i kinh nghiém dau tu.
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e Ciac dich vu danh cho doanh nghiép

- Tu van Quan tri doanh nghiép
Tu van Quan hé c¢6 dong va giai phap EzSearch;
Tu van quan 1y ¢ dong va giai phap EzLink;
Tu van t6 chirc PHDCD va giai phap EzGSM;
Xay dung chinh sach cb tirc;
Quy ché quén trj cong ty;
Lap bao cao thuong nién;
Xay dung quy ché ESOP;
Xay dung quy ché hoat dong ciia HDQT.

+ + 4+ + 4+ o+

- Tu van Hoan thién doanh nghiép
+ Tu vAn quan tri nhan sy va giai phap EzHRM;
+ Tu vAn quan trj tai chinh ké toan va giai phap EzZFAM;
+ Tu vén 1ap ké hoach kinh doanh;
+ Tu van Dy béo tai chinh.

- Dich vu Ngan hang dau tu

M&A;

Béo lanh phat hanh;

Tu van phat hanh;

Tu vén chao ban chimg khoén;

Thu xép von;

Téi cAu trac von;

Ra soat dac biét;

DPinh gia.

+ + 4+ + 4+ o+

- Tu van khac: Niém yét, C6 phan hoa, Dang ky cong ty dai ching, v.v...
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6.2. Gia tri doanh thu qua cac nim
e Co ciu doanh thu cung cip dich vu
Nam 2014 Nam 2015 9 thang/nam 2016
Gia tri Gia tri Ty v
: ; v Gia tri
(triéu dong)

(triéu (trigu trong
dong) dong) (%)

Doanh thu hoat dong mai giai

, , 98.211 38,48% 78.866 30,35% 65.817 32,13%
ching khoan

Doanh thu hoat dong dau tu

7 ) 0 . 0 0
chitng khodn, g6p vén (*) 2.771 1,09% 15.828 6,09% 0 0%
Lai tu cac tai san tai chinh

0, 0, [)

FVTPL (%) 0 0% 0 0% 14.683 7,17%
La{ _tu cac khoan cho vay va 0 0% 0 0% 104.382 50,05%
phai thu (*)
Doanh thu hoat dong tu van 7.946 3,11% 15.544 5.98% 9.691 4,73%
Doanh thu hoat dong lru ky 4473  175% 5233  201% 4.840 2.36%
chirng khoan
Doanh thu hoat dong ty thac 20 0,01% 178 0,07% 158 0,08%
dau gia
Doanh thu hoat dong bao lanh, 0 0 0
dai ly phat hanh ching khoéan 0 0% 0 0% 120 0,06%
Doanh thu khac(*) 141.797 55,56% 144.223 55,50% 60 0,03%
Doanh thu tir hoat dong tai 0 0% 0 0% 5111 2 49%

chinh(*)
Téng cong doanh thu thudn  255.217  100%  259.872  100% 204.862 100%

(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)
Ghi cha (*):
Nim 2014 va Nam 2015: Céc chi tiéu doanh thu duoc trinh bay theo thong tu sé 95/2008/TT-BTC ngay
24/10/2008 va thong tu sé 162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010. Theo do:
- Lai tir cac khoan cho vay, 1ai tién giri ¢6 ky han va khong ky han duoc ghi nhan tai chi tiéu Doanh
thu khac.
- Lai cta hoat ddng tu doanh dugc ghi nhan tai chi tiéu Doanh thu hoat dong dau tu chung khoan gop
von.
9 thang dau nim 2016: Cac chi tiéu doanh thu dugc trinh bay theo thong tu sé 210/2014/TT-BTC ngay
30/12/2014. Theo do6:
- Lai tién gui co ky han va Lai cua hoat dong tu doanh dugc ghi nhén tai chi ti€u Lai tir cac tai san tai
chinh FVTPL.
- Laii tién giri khong ky han dugc ghi nhén tai chi tiéu Doanh thu tir hoat dong tai chinh.
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Tdng doanh thu thuan nam 2015 dat 259,87 ty, ting nhe gan 2% so v&i nam 2014. Tuong ty nhu ndm 2014,
doanh thu khéc (doanh thu tir phi iétng trweéc tien ban ching khoan, thu I4i vay giao dich ky quy, thu nhédp
tién l4i tgi cac ngan hang) van chiém ty trong cao nhat, dat 144 ty, chiém 55,5% trong tong doanh thu. Ké
dén 1a doanh thu tir hoat dong méi giGi, dong gop 30,35% tong doanh thu. Tuy nhién, doanh thu tir hoat
dong moi gigi ching khoan nam 2015 giam dén 19,69% so véi clng ky do gi4 tri giao dich chiang khoan
trung binh ngay toan thi truong nam 2015 chi dat 2.547 ty, giam 440 ty, twong tng giam 14,7% so v&i nam
2014. Mic du vay, FPTS van nam trong 10 cong ty ching khoan c6 thi phan mdi gisi ¢ phiéu thi truong
niém yét Ion nhat trén HSX, HNX trong nam 2015.

Ngoai ra, nam 2015 chtng kién su tang truang manh trong hoat dong dau tu chung khoan, gop vén va hoat
dong tu van, cu thé ting lan lugt 472% va 95% so véi cing ky niam trudc. Trong nim 2015 khoan dau tu
g6p von vao cong ty Co phan May Song Hong da mang lai 15,39 ty dong c¢6 tac dan dén doanh thu hoat
dong dau tu ching khoan, gop von nam 2015 dat gan 15,83 ty dong so voi 2,77 ty ddng cia niam 2014.
Nam 2015, mac du trén thi truong chimg khoan sé lugng cac doanh nghiép niém yét moi it va huy dong von
trén thi trudng chimg khoan cua cac doanh nghiép van con rat kho khan nhung nho tich cuc, chii dong vuot
khé nén doanh thu nghiép vu tu van cia FPTS ting manh (ting 95%) so voi nam 2014, ning cao ca chét
lwong va gia tri.

Tinh dén hét Quy 111/2016, tong doanh thu dat 205 ty dong, dat 84% so véi ké hoach nam va du kién thuc
hién ca nam 2016 s& vuot khoang 6% so véi ké hoach nam.

6.3. Lgi nhuan gop qua cac nim

DPon vi tinh: triéu déng

Chi tiéu Nam 2014 Nam 2015 9 thang/nam 2016
Doanh thu hoat dong thuin 255.217 259.872 199.750
Chi phi hoat dong kinh doanh 48.863 56.100 41.685
Lgi nhuan gop 206.354 203.772 158.065
Doanh thu hoat dong tai chinh* 5.111
Chi phi hoat dong tai chinh* 199
gg;ﬁlh‘vlgﬂlizfgn}g’f;i%?fhkmh 206.354 203.772 162.977
Ty 1€ lgi nhuan gdp/Doanh thu thuan 80,85% 78,41% 79,55%

(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)

Ghi cha (*):
Nam 2014 va Nam 2015: C4c chi tiéu doanh thu, chi phi hoat dong kinh doanh dugc trinh bay theo thong tu
6 95/2008/TT-BTC ngay 24/10/2008 va thong tu s6 162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010. Theo do:

- Lai tién gui khong ky han dugc ghi nhan tai chi tiéu Doanh thu hoat dong kinh doanh.
- Lai vay ngan hang dugc ghi nhéan tai chi tiéu Chi phi hoat dong kinh doanh.

9 thang dau nam 2016: Cac chi tiéu doanh thu, chi phi dugc trinh bay theo thong tu s6 210/2014/TT-BTC
ngay 30/12/2014. Theo d6:
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- Laitién g khong ky han duge ghi nhén tai chi tiéu Doanh thu tir hoat ddng tai chinh.
- Lai vay ngan hang dugc ghi nhéan tai chi tiéu Chi phi hoat ddng tai chinh

Trong nim 2015, doanh thu thuin ting gan 2% so v&i nam 2014, nhung cac khoan chi phi hoat dong kinh
doanh ting 15% va chi phi quan ly doanh nghiép ting 17% so véi cting ky, nén loi nhuan thuan tir hoat dong
kinh doanh giam hon 8 ty, twong &ng giam 5% va loi nhuan sau thué giam gan 4 ty, twong Gng giam 3% so
v6i nam 2014. Nam 2015, téc d6 ting chi phi cao hon ting doanh thu 1a do trong nim FPTS d4 thuc hién
thay dbi chinh sach tra lwong cho ngudi lao dong dan dén chi phi nhan vién ting gan 9 ty dong (chi phi nhan
Vién tryc tiép tang 5,5 1y, twong ig ting 35% va chi phi nhdn vién quan Iy tang 3,4 ty, twong img ting
32%), twong tmg ting khoang 33,5% so vai cung ky. Ngoai ra cac khoan chi phi nhu trién khai hop dong,
luu ky va 1ai vay cling tang tuong ung vai viéce tang truong doanh thu.

6.4. Chi phi

Nam 2014 Nam 2015 9 thang/nam 2016

Giatri Giatri Gia tri

(trigu %DTT  (triju  %DTT  (trigju  %/DTT
dong) dong) dong)

Chi phi hoat dong kinh

doanh 48.863 19,15% 56.100 21,59% 41.685 20,35%
E;:IZE' quan 1y doanh 33362 1307% 38847  14,95% 25744 12.57%
Chi phi tai chinh * 0 0% 0 0% 199 0,10%
Chi phi khéc 14.579 5,71% 11.941 4,59% 9.079 4,43%
Tong cong 96.805 37,93%  106.888  41,13% 76.707  37,44%
(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)
Ghi cha (*):

S6 liéu cua ndm 2014 va nim 2015: Cac chi tidu chi phi duogc trinh bay theo thong tu s6 95/2008/TT-BTC
ngay 24/10/2008 va thong tu s6 162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010. Theo do:

- Cac khoan 13i tién vay dugc trinh bay tai chi tiéu chi phi hoat dong kinh doanh.

S lieu ctia 9 thang dau nam 2016: Cac chi tiéu chi phi duoc trinh bay theo thong tu s6 210/2014/TT-BTC
ngay 30/12/2014. Theo do:

- Cac khoan 13i tién vay dugc trinh bay tai chi tiéu chi phi tai chinh.

30



"g Fpusecurities Badn cdo bach Céng ty c6 phén Chirng khodn FPT

Codng ty thuc hién quan ly chi phi theo khoan muc nhu sau

Nam 2014 Nam 2015
Gia tri Gia tri
: 5 %/DTT : ; %/DTT
(triéu dong) (triéu dong)
I. Chi phi hoat dgng kinh doanh 48.863 19,15% 56.099 21,59%
Chi phi m6i gi¢i CK cho NPT 25.355 9,93% 22.498 8,66%

Chénh léch 13 béan cé4c khoan dau tu

chimg khodn 6 0,002% 0,7 0,0003%
CChhl,i npgh'kggzadk‘;:;i inh doanh 4.392 1,72% 5.723 2.20%
Chi phi du phong 7 0,003% (3,5 -
Chi phi l4i tién vay 146 0,06% 1.188 0,46%
Chi phi nhan vién truc tiép 15.823 6,20% 21.339 8,21%
Chi phi khu hau TSCD 43 0,02% 176 0,07%
Chi phi hoat dong khac 3.089 1,21% 5.178 1,99%
I1. Chi phi quan ly doanh nghiép 33.362 13,07% 38.847 14,95%
Chi phi nhan vién quan ly 10.802 4,23% 14.199 5,46%
Chi phi dd dung vin phong 962 0,38% 1.088 0,42%
Chi phi khiu hao TSCD 3.476 1,36% 3.709 1,43%
Chi phi dich vu mua ngoai 18.123 7,10% 19.852 7,64%

Tong cong 82.225 32,22% 94.947 36,54%

(Nguon: BCTC kiém toan 2015)

Co cau chi phi cac doanh nghiép cuing nganh

Pon vi tinh: Ty dong

FPTS ssl \ HCM VND

Chi tiéu Gia  %/DT Gia %/DT | Gia %/DT Gia %/DT

tri T tri T tri T tri T
Chi phi hoat dong KD 59 | 21,59 | 290 | 19,35 | 224 | 37,84 | 143 | 26,86 106 | 36,86 354 | 76,07
Chi phi quan 1y DN 39 | 1495 | 13 087 | 96| 16,23 | 168 | 31,38 61 | 21,24 9| 201
Téng cong 95 | 36,54 | 303 | 20,23 | 320 | 54,08 | 311 | 5824 167 | 58,10 363 | 78,08

(Nguon: BCTC kiém toan 2015)

Theo bang sé liéu so sanh trén, ty 1¢ chi phi/doanh thu thuan nam 2015 ctua FPTS la 36,54%. Day 1a ty Ié
khé thap so vai cac doanh nghiép trong nganh c6 cuing quy mé hoat dong véi FPTS. Cu thé, nam 2015, chi
phi hoat déng kinh doanh chiém 59% va chi phi quan ly doanh nghiép chiém 41% trong téng chi phi va lan
lwot & mic 21,59%, 14,95% doanh thu thuan. Didu nay thé hién FPTS da thuc hién kiém soat tdt chi phi.
Trong twong lai, Cong ty tiép tuc chl trong kiém soat tdt chi phi dé kinh doanh hiéu qua trong tuong lai.
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6.5. Trinh do cbng nghé

Véi chu truong dau tu tap trung va khai thac toi da cac uu thé vé cong nghé, FPTS di xay dung thanh cong
hé thong cong nghé thong tin dat tiéu chuan qudc té.

Véi cac thiét bi hién dai, ki thuat tién tién, hé thong giao dich cua FPTS cd thé phuc vu duoc s lwong rat
I6n khéch hang vai toe do cao moi llc, moi noi tai san giao dich ciing nhu qua dién thoai hay Internet.

Céc phan mém phuc vu giao dich chimg khoan dugc lya chon dé dap ung yéu cau hién tai va tuong lai theo
tiéu chuan quéc té, dang duogc st dung rong réi tai cac qudc gia co thi truong chiing khoén rat phét trién nhu
Uc, Anh, Hong Kong, An Do, Malaysia, Singapore, v.v...

Cac trang web caa FPTS duoc chung thuc boi t6 chac ¢6 uy tin trén thé gidi véi giao thic bao mat SSL,
dam bao an toan vé di liéu truy cap va dit liéu trén duong truyeén.

Céc giao dich tir xa qua Internet, qua dién thoai dwoc bao mat bang thiét bi xac thuc nguoi ding — Token
Card cua hang RSA.

6.6. Tinh hinh nghién ciru va phat trién san phAm méi

La cong ty Chirng khoan tién phong trong viéc ang dung cong nghé théng tin xay dung va phét trién He
thdng giao dich ching khoan hién dai, da tién ich phuc vu khach hang, FPTS van luén nghién ctru, khai thac
t6i da cac uu thé vé cong nghé dé khdng ngirng hoan thién, nang cip san pham, dich vy, xay dung san pham,
dich vu méi dap ung nhu cau cua khach hang.

Gén day nhét, FPTS d3 tap trung néng Cép va dua ra phuc vu nha dau tu Hé théng giao dich truc tuyén -
EzTrade phién ban mé&i. Véi phién ban méi nay, nha du tu chi cin dang nhap mot 1an duy nhéat dé sir dung
tat ca cac dich vu giao dich truc tuyén cua FPTS tir dit 1énh mua ban chimg khoan, giao dich ky qu§, chuyén
tién, thuc hién quyén, ban ching khoan 16 1¢ truc tuyén, v.v... Bang gia chang khoan tryc tuyén
MarketWatch ciing dugc FPTS bd sung thém nhiéu tinh ning méi, chay dugc trén ca cac thiét bi di dong véi
téc d6 cap nhat cao va 6n dinh.

Dic biét, FPTS ciing chu trong tng dung cdng nghé thdng tin phét trién nhitng san pham dich vu tu van, hd
trg cac doanh nghiép trong viéc quan tri doanh nghiép, nang cao nang luyc canh tranh, véi 2 mang chinh bao
gom: Tu van Quan tri céng ty: T chirc dai hoi dong ¢ dong truc tuyén - EzGSM, Quan ly ¢ dong truc
tuyén - EzLink; Quan hé nha dau tu (IR), Tu van Cong bd théng tin qua cong thong tin truc tuyén -
EzSearch, va Tu van Hoan thién doanh nghiép: Quan ly hiéu qua ngudn nhan su véi giai phap EzHRM,
quan ly tai chinh vai cong cu EzFAM,...

Dic biét, trong nam 2016, Pai hoi dong ¢ dong di thong qua viéc trién khai thuc hién kinh doanh chimg
khoan phai sinh, cu thé gém: ty doanh ching khoén phéi sinh, méi gioi chung khoén phai sinh, tu vn dau tu
ching khoan phdi sinh, 1am thanh vién tao lap thi truong chitng khoéan phai sinh, v.v... Theo do, FPTS chu
dong, tich cuc, nghién ctru, phat trién san pham giao dich chang khoan phai sinh, chuan bi sin sang tham gia
khi thi truong ching khoan phai sinh dugc phép thuc hién.

Tai FPTS, toan b can by nhan vién déu c6 thé tham gia vao qué trinh phét trién san pham, tir dau trr nghién
ctru dén déng gop xay dung, chay thi, van hanh san pham,... Thoi gian téi, FPTS van tiép tuc nd luc theo
dinh huéng di chon cua minh véi mong muédn dap wng ngay cang tét hon nhu cau cia cac nha dau tu va cac
doanh nghiép.

6.7. Tinh hinh Quan tri rai ro

Cha trong quan tri rai ro, Ho6i ddng quan tri da cir mot (01) thanh vién chuyén trach thuc hién chirc ning
Quan tri rai ro. Cong ty thanh 1ap b phan Quan tri rai ro, hoat dong doc 1ap vai cac bo phan chuyén mén
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nghiép vu khac. Cong ty da xay dung chinh sach quan tri rai ro hang nam, nhan dién cac rai ro ma Cong ty
c6 thé gap phai, xay dung han muc rii ro, cac tieu chuan danh gia rii ro. Cong ty da ban hanh quy trinh
quan ly rii ro va dinh ky duoc xem xét lai dam bao Kip thoi nhan dién cac rai ro méi co thé xay ra va dé xuét
céc bién phap phong ngira, han ché hau qua cac rai ro va khac phuc rui ro tai FPTS.

Moi can bo FPTS c6 trach nhiém nhan dién cac rui ro c6 thé phat sinh gy anh huéng dén tén tudi, hinh anh,
uy tin, thwong hiéu ciia FPTS, gay thiét hai cho FPTS, can bo, c6 dong, khach hang, ddi tic cua FPTS va c6
cac bién phap quan tri cac rai ro d6 trong pham vi céng viéc, trach nhiém cta minh. Moi can bo FPTS cd
nghia vy tuén tha cac quy dinh cua Phap luat, quy dinh, quy trinh caa Céng ty.

Céc can bo quan Iy cua FPTS ¢6 trach nhiém nhan dién cac rui ro ¢d thé phat sinh gay anh hudong dén tén
tudi, hinh anh, uy tin, thwong hiéu ciia FPTS, gay thiét hai cho FPTS, can b, c6 dong, khach hang, ddi tac
cua FPTS va co céc bién phap quan tri cac rai ro d6 trong pham vi cong viéc, trach nhiém ciua minh va don
vi minh quan ly. Cac can bo quan ly c6 trach nhiém xay dung cac quy dinh, quy trinh cdng viéc cu thé dé
phong tranh rai ro trong pham vi don vi minh quan 1y, bao c&o vé tinh hinh rai ro va quan Iy rui ro, dé xuat
cac bién phap, quy dinh quan ly rai ro chung cia FPTS cho Téng giam déc FPTS.
Giam déc quan tri rai ro FPTS, Phu trach bo phan quan 1y rai ro, can bo quan Iy rai ro chiu trach nhiém thuc
hién viéc kiém tra viéc tuan thi cac quy dinh, quy trinh noi bo vé& quan ly rai ro cia cac bo phan theo quy
dinh. Phu trach bo phan quan 1y rai ro, can bd quan 1y rai ro c6 trach nhiém bao céo vé tinh hinh rui ro va
quan tri rai ro cho Tong giam déc FPTS va Cha tich HDQT FPTS.
6.8. Hoat dong Marketing
Cong ty da trién khai nhiéu chuong trinh tiép thi, truyén thong quang cdo dé dua hinh anh va gisi thiéu cac
san pham dich vy cta cong ty dén vai khach hang.
Céc hoat dpng thwong xuyén gom co:
- Chuong trinh khuyén mai (giam phi; ting qu; ting Token card...) cho khach hang nhén dip sinh
nhat cong ty hoac khai truong chi nhanh, phong giao dich...;
- Céc chuong trinh quang céo san pham dich vu ngoai troi, phat to roi, quang cao trén truyén hinh,
taxi, man hinh LCD tai c4c toa nha.. ;
- Céc bai viét gi6i thiéu vé san pham dich vy, bai viét hop tac trén céc bao in va bao mang chuyén
nganh;
- Té chitc cac khoa dio tao cho nha dau tw vé thi truong, san pham, dich vu...
- T4 chuc hoi thao cho Doanh nghiép. ...
Céc kénh truyén thong riéng ciia FPTS bao gom:

Trang web: http://www.fpts.com.vn/

Facebook: https://www.facebook.com/chungkhoanfpt/

6.9. Nhén hiéu thwong mai
e Tén giao dich: Cong ty c¢b phan Chirng khoan FPT
e Logo

' ~ Fpt Securities
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Cong ty da thyc hién ding ky ban quyén nhén hiéu, quyén tac gia cho cac san pham dich vy. Chi tiét cac san

pham dich vy cua Cong ty dd dugc cac co quan chirc nang c6 thim quyén cp ching nhan nhu sau:

STT Tén SPDV

So6 van ban Noi dung vin ban

Ching nhén dang ki nhan

Ngay cap

Noi cap

Cuc s0 hiru tri

1 EzSearch 120553 | o Seareh 03/02/2009 |
2 EzTrade 130666 | Chumg nhan dang ki nhan | g1 5550 | Cuc s6 hiru tri
hiéu EzTrade tué
3 EzAdvance 150082 | Chimg nhan dang ki nhdn |44/ 1/5q1q | Cuc s hitu tri
hiéu EzAdvance tué
4 EzMortgage 154113 | Ching nhan dang ki nhan |y 5q/55,q | Cuc sohiru tri
hi¢u EzMortgage tué
Chirng nhéan dang ki nhan Cuc s6 hiru tri
5 EzShortSell 154114 | ShortSell 11/09/2010 | -2
6 EzOpen 154111 | Chume nhan dang ki nhan | 4,09/551q | Cuc sohiu tri
hiéu EzOpen tué
Chirng nhan dang ki nhan Cuc s6 hiru tri
7 EzOTC 154110 | A OTC 11/09/2010 | -2
8 EzMargin 154112 | Chumg nhan dang ki nhan | q;09/551q | Cuc s6 hiu tri
hiéu EzMargin tué
. Ching nhén dang ki nhan Cuc s6 hiru tri
9 EzLink 154282 hieu BZLink 11/10/2010 | -4
10 EzTransfer 158873 | Chung nhan dang ki nhan | /4715419 | Cuc so hitu tri
hiéu EzTransfer tué
. . Ching nhén dang ki nhan Cuc s6 hiru tri
11 | EzMobileTrading 181630 | 1o b MobileTrading 23/03/2012 | -
12 | EzRightsExercise 181629 | Chumg nhan dang ki nhan | 55555475 | Cuc s6 hitu tri
hiéu EzRightExercise tué
Chtng nhan dang ki én BQ van hoa,
13 EzZHRM 754/2012/QTG | - Whe Ihan cang KL Quyen | 34/03/2012 | thé thao va du
tac gia EZHRM lich
Chimg nhan dang ki quyén By van hoa,
14 EzGSM 785/2012/QTG | - uhe mhan dang KL Quyen |- 04/03/2012 | thé thao va du
tac gid EzGSM lich
Chung nhan dang ki nhén éuc O hiru tri
15 EzGSM 192184 | LS GoM 26/09/2012 | -
16 EzStopLoss 192185 | Chumg nhan dang ki nhan | 5q,0q/5q15 | Cuc sohiu tri
hiéu EzStoploss tué
Ching nhan dang ky nhan Cuc s6 hitu tri
17 EzZHRM 201340 | o RM 03/10/2015 |

6.10. Céc hop dong Ién dang dwoc thuc hién hodc da dwoc ky két

Khach hang

Thoi diém
ky két

Thai gian thuc
hién

Giéa tri hgp déng

(triéu dong)

Tu van giai phap
1 quan tri nguon nhan
luc

Cong ty c6 phan May Ni

. N m 2014 Nam 2014-2015
Song Hong
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Tu van giai phap

2 quan tri nguon nhan (,:ong ty co phan
nudc sach Vinaconex
luc
Tong Cong ty xay
3 Tu van dau gia dung cong trinh giao
théng 6-CTCP
Tong Cong ty xay
4 Tu van dau gia dung cong trinh giao
théng 8-CTCP
Cong ty C6 phan Co
5 Tu van phat hanh khi 4 va Xay dung
Théang Long
6 Tu van phathanh  Céng ty ¢6 phan PIV
Tong Cong ty xay
7 Tu véan dau gia dung cong trinh giao
théng 8-CTCP
Cong ty c6 phan
8 Tu van ding ky  Luong Thuc Thyc
giao dich Upcom Pham Colusa -
Miliket
Cong ty cb phan

Tu van ding ky

giao dich Upcom Xuat Nhap Khau va

Pau Tu Cho Lén

Tong Cong ty c6
phan Dich vu Ky
thuat Dau khi Viét
Nam

Cong ty ¢6 phan
CNG Viét Nam

Tu v‘én Quan hé  congty cé phan Bén
10 nha dau tu (IR) Xe Mién Tay

Cong ty c6 phan
Chéan Nudi Pha Son

Cong ty ¢ phan Tau
Cao Tbc Superdong-
Kién Giang

Cong ty ¢ phan Bia

Nam 2014

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2016

Nam 2016

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky

Nam 2014

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2015

Nam 2016

Nam 2016

binh ky hang

nam

binh ky hang

nam

binh ky hang

nam

binh ky hang

nam

binh ky hang

nam

binh ky hang

120

110

400

120

120

400
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25
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Sai Gon Mién Tay

Cong ty c6 phan Pau
Tu Phat Trién Cuong
Thuan IDICO

Cong ty c6 phan Pau
Tu Phat Trién Ha
Tang IDICO

Cong ty ¢ phan Tap
Poan Thién Long

Cong ty c6 phan
Nhya Binh Minh

hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

binh  ky
hang nam

nam
binh ky hang
nam
binh ky hang
nam
binh ky hang
nam

binh ky hang
nam

Nguon: FPTS
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7. Béo cao két qua hoat dong kinh doanh

7.1. TOm tit mot sb chi tiéu vé hoat dong san xuit kinh doanh ciia Céng ty trong nim 2014, 2015 va 9
thang diu nim 2016

DVT: dong

Nam 2014 Nam 2015 % tang/giam 9 thang/nam 2016
Téng gié tri tai san 2.166.368.547.680 2.095.923.714.693 -3,25%  1.564.805.477.295
Vién chu s hiiu 1.258.806.016.867 1.340.346.937.848 648%  1.397.899.961536
Doanh thu thuan tir hoat
dongkinh doanh vatai  255.217.071.417  259.871.809.813 182%  204.861823.370
chinh
cot nhuan X hoat dONG 17, 991 746,033 164.924.623.017 -466%  137.233.374.236
kinh doanh va tai chinh
Loi nhuan khac 299503105 -362093246  -220,86% 371.820.820
Loi nhugn trusc thué 173.291.339.138  164.562.529.771 -504%  137.605.195.056
Loi nhuan sau thué 135.571.170.224  131.764.233.003 -281%  111.061.881.988
o 16 lot nhun tra co 27,05% 104,07% 284,78% :
Ty I8 loi nhuan sau thué
trén vén ch s hiiu binh 11,17% 10,14% -9,22% 8,11%

guan
(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)
Két qua hoat dong kinh doanh

Tong gié tri tai san nam 2015 dat 2.096 ty dong, giam 3,25% so v&i nam 2014, nguyén nhan cha yéu la do
khoan phai thu hoat dong giao dich chiing khoan (phai thu giao dich ung trudc tién ban chirng khoan, giao
dich ky quy, thué chuyén nhuong chirng khoan, phi méi gioi, v.v ...) giam 3,67%, twong tng giam 40 ty
dong va khoan tién va tuong duong tién giam 3%, twong tng giam 28,7 ty dong. Von cha so hitu ting 81,5
ty dong, nguyén nhan chinh 1a do trong ndm 2015, Cong ty thuc hién phat hanh tang vin tir nguén von cha
s& hitu véi ty 16 10%, ghi nhan loi nhuan sau thué nam 2015 va thuc hién phan phéi loi nhuan theo Nghi
quyét Pai hoi déng cd déng thuong nién nim 2015.

Doanh thu va loi nhuan nam 2015 khéng c6 bién dong nhiéu so v&i nam 2014. Cy thé, doanh thu thuan tir
hoat dong kinh doanh va tai chinh dat hon 259 ty dong, tang 1,82% so véi ciing Ky; loi nhuan sau thué dat
131,76 ty, giam 2,81% so voi 2014. Thyc té, doanh thu ndm 2015 tang so v6i nim 2014 nhung lgi nhuan lai
giam so vé6i 2014. Nguyén nhan chu yéu 1a do trong nam 2015, FPTS da thyc hién thay doi chinh sach tra
lwong cho ngudi lao dong dan dén chi phi nhan vién tang gan 9 ty dong, tuong ung ting khoang 33,5% so
véi cting ky. Ngoai ra cac khoan chi phi nhu trién khai hop dong, luu ky va 13i vay ciing ting twong tng véi
viéc tang truong doanh thu.

Tuy nhién, Céng ty van duy tri kha ning sinh 16i & mac cao khi LNST/Doanh thu thuin dat 50,7% va
LNST/VCSH binh quan duy tri & mirc 10,14%. Diéu nay thé hién hoat dong kinh doanh ciia Cong ty rét hiéu
qua va 6n dinh.

Y kién kiém toan, hwéng xir Iy, khic phue dén thoi diém ding ky niém yét: Khong c6
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7.2. Nhitng nhan té anh hwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Céng ty trong niim bo céo

2
A

Thi truong chimg khoan duoc vi nhu 1 “Phong vii biéu” ctia nén Kinh té, va thi truong ching khoan 2015 da
c6 mot ndm tram ling da anh huong tryc tiép va manh mé dén két qua hoat dong cua FPTS. Theo do, nhiing
su kién cuia kinh té thé gisi ndi chung, kinh té Viét Nam noi riéng da anh huong dén thi truong chimg khoan
Viét Nam, cu thé nhu sau:

e Tinh hinh kinh té thé giéi
Tinh hinh kinh té thé giéi nim 2015

Nam 2015 12 mot ndm dm dam cho kinh té toan cau, noi bat nhét 1a dién bién x4u tir nén kinh &
Trung Qudc. Sau nhiéu nam ting trudng nong, nén kinh té 16n thir hai thé gioi bat dau tri tré kéo
theo nhu cau tiéu dung sut giam da tac dong manh dén cac quéc gia khéc tai khu vuc chau A va toan
thé gidi, tir d6 tac dong tiéu cuc 1én thi truong chimg khoan ciia qudc gia nay noi riéng va thi trudng
hang hoéa thé gidi n6i chung. Sy kién dong nhan déan té bi pha gia gan 8% da khién chi s6 Shanghai
Composite giam xudng mirc thip nhat ké tir nim 2007 va sau d6 anh huong diy chuyén dén cac thi
trudng ching khoan khac, dic biét 1a cac thi truong chdu Au va Chau A. Ty gia hdi doai cia hang
loat quc gia c6 quan hé thuong mai véi Trung Qudc (trong d6 co Viét Nam) bién dong manh va
gdy bt 6n trong cac hoat dong xuat nhap khau.

Ngoai ra, cli sdc giam gia dau va nguyén lidu giam sau da tac dong tiéu cuc téi cac nude xuat khau
dau mé va nguyén lidu 16n trén thé gidi. Nhiing thang cudi nim 2015, gia dau da lién tuc giam
xudng mirc thap ky luc dudi 35 USD/thing, mirc thap nhat trong 11 nim. Nguyén nhan 1a do ting
san luong khai thac 6 at trén toan thé gigi nhu Nga, My va viéc gitt mirc san lugng cua cac qudc gia
OPEC cung v&i viée giam cau tir cac nén kinh té 16n nhu Trung Qudc, An D6 va EU da dan dén boi
cung. Viéc gia dau giam manh da khién nén kinh té nhiéu quéc gia chiu thiét hai nghiém trong, nhét
1a cac qudc gia xuat khiu dau mo, trong d6 c6 Viét Nam. Cu thé, gia dau giam da truc tiép khién gia
nguyén vt liéu dau vao va kim loai co ban trong nudc giam, nhém nganh san xuat phai nhap khau
nguyén liéu duoc huong loi, tuy nhién hon 20% GDP ca nudc lai dén tir xuat khau dau tho, do do
gia dau giam manh tic dong tidu cuc dén cac doanh nghiép nganh dau khi va ngudn thu ngan sach
chung cua chinh phu.

Bén canh d6, sy giam tdc cua nén kinh t& Trung Qudc va su lao ddc cua gia dau di day gia hang hoa
co ban xudng thap. Chi sé hang hoa GSCI cua Standard & Poor di sut giam 47.8% ké tir dau nam tir
3,208.3 xubng 2,170.6. ddng thoi, chi s6 gia hang hoa ciia Bloomberg (Bloomberg Commodities
Index) ciing d3 giam xudng murc thap nhat ké tir nim 1999 quanh mirc 78.49. Nguyén nhén khi nén
kinh té Trung quéc suy giam, cac nha may cua quéc gia ti€u thy mét nira lugng déng, nhom, nickel
va thép clia thé gioi nay di suy giam ngudn cau trim trong da giy tic dong manh mé dén qudc gia
xudt khau cac mit hang nay.

O chiéu nguoc lai, nén kinh té My trong nam 2015 ghi nhan nhiéu tin hiéu phuc hdi tich cuc véi toe
d6 ting truong GDP dat muc 2.5%. Thang 12/2015, cuc du trit lién bang My (Fed) tién hanh tang 13
sudt co ban 1én 0.25% - 0.5% da thu hut tré lai cac dong vén dau tu vé My (trong d6 c6 mot phan
von tir dau tu vao cac thi truong madi ndi va can bién nhu Viét Nam), dong thoi cho thiy kinh té My
d3 phuc hoi vimg chic va c6 thé 1am diém twa cho phat trién kinh té toan cau.

Diém nhin cudi cung trong nam 2015, Hiép dinh Pdi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) giita My
v6i 11 nudce thanh vién trong d6 c6 Viét Nam da co ban dugc thong qua vao ngay 05/10/2015 sau
hon 5 nam dam phan. Tham gia TPP 1a co hoi dé Viét Nam gia nhap vao cac chudi cung tng ciia
nhiéu tap doan 16n trén thé giGi, nhét 1a chudi cung tmg hang dién tir, cong nghé cao khi TPP quy tu
cac qudc gia nam toi 40% GDP va 30% gia tri thwong mai toan cau. Sy kién nay ky vong s& giup

38



EPLGEIRES Bén cdo bach Céng ty cé phén Ching khodn FPT

Viét Nam co ciu lai thi truong xuét nhdp khéu theo hudng can béng hon, khong qua dua vao thi
truong Trung Qudc va khu vue Pong A.

Tinh hinh Kinh té thé giéi 10 thang ddu nim 2016

Thang 10/2016, Quy Tién t& qudc t& (IMF) cong bd bao cio cap nhat trién vong kinh té toan cau véi
du bao ting truong GDP nam 2016 va 2017 1an luot & muc 3,1% va 3,4%. Ting truéng GDP cua
nhom cac nudc dang phat trién va méi ndi duoc diéu chinh tang 1én muc 4,2%, trong khi dy bao
tang truong GDP ctia nhom cac nude phat trién bi diéu chinh giam xudng muc 1,6%.

Tinh hinh kinh té cia M¥ trong 10 thang dau nim 2016 van 6n dinh véi mirc ting truong cham, wéc
tinh dat 1,6% trong ndm 2016 va 2,2% trong nam 2017. Tham huyt ngén sach cua My trong nam tai
khéa 2016 (tir 30/9/2015 dén 30/9/2016) dat 587 ty USD, ting 34% so véi nim 2015 va 1a lan ting
dau tién ké tir nim 2011 dén nay, nguyén nhan dén tir mirc thu ngan sach chinh phi chi ting 18 ty
USD, trong khi chi ti€u chinh phu tang 166 ty USD (+5%) so v&i nam 2015.

Duy bao ting trudng nam 2016 cta khu viuc Chau Au (Eurozone) ciing dugc IMF diéu chinh ting 1én
muc 1,7% so véi mic du bao 1,6% dua ra vao thang 7/2016. Tuy nhién, ting trudng dugc dyu bao sé
cham lai vao nim 2017, du kién & mirc 1,5% do két qua ctia hang loat cac chudng ngai anh hudng
dén téc do ting truong nhu sy yéu kém trong thuong mai toan ciu, gia dau ¢ mirc thap, sy mat gia
tién té cling nhu tinh hinh bat 6n & mirc cao tai chau Au.

IMF ciing danh gia kinh t& Nhat Ban dang phai d6i mat voi kho khian do xuét khau yéu, chi tidu tiéu
dung giam sit va dong Yén 1én gia. Chinh sach siéu ndi long tién t& cia Ngan hang Trung uong
Nhat Bén, cac gbi kich thich tai khoa chu dong cua chinh phu va ty 18 that nghiép thip du kién s& hd
trg tang trudng kinh t& Nhat Ban trong nim 2016. Tuy nhién, dong Yén manh van 14 rui ro chinh dbi
v6i ting truong kinh té ciia nude ndy trong ngin han. Trong dai han, viéc thiéu ving cac cai cach
kinh té sau rong van 1a nguyén nhan chinh can tro ting trudng kinh té ciia Nhat Ban. Udc tinh GDP
cta Nhat Ban s¢€ tang trudng 0,6% trong nam 2016 va 0,8% trong nam 2017.

Ngay 19/10/2016, Tong cuc Théng ké Trung Qudc cong bd thong tin GDP nudc nay ting 6,7%
trong thoi gian tir thang 7 dén thang 9 so v6i cling ky nam ngoai, phit hop voi dy bdo ma céac to chirc
nghién ctu dua ra trude do va kha sat véi muc tiéu tang truong 6,5% - 7% ma Chinh pha Trung
Qudc dit ra cho nam 2016. Nhu vay, trong 3 quy lién tiép vira qua, kinh t& Trung Qudc déu ting
6,7% mdi quy, khép lai quing thoi gian lién tiép suy giam trudc d6 va gitp mé duong cho cac chinh
sach kinh té mé&i voi muyc tiéu kiém ché mutrc ng dang gia ting nhanh chong va céc rui ro tai chinh
khéc trong nén kinh té Trung Qudc. Théng ké cho thdy tiéu dung dong gop 71% GDP cua Trung
Qudc trong 3 quy dau nim, ting dang ké so v6i mirc 66,4% trong nim 2015, mot mit do xuit khiu
rong suy giam, mit khac ciing cho thiy thanh cong budc dau cua chinh phii nudc niy trong viée
dich chuyén nén kinh té khoi mé hinh ting truong dua trén dau tu trong cic nam qua khir.

Thuong mai thé gidi ting truéng cham do kinh té thé giéi phuc hdi chwa bén vimng, nhu cau tiéu
ding giam, nhét 1a tai Trung Qudc, Brazil, Nhat Ban... Cudi thang 9/2016, T6 chirc Thuwong mai thé
giéi (WTO) dd ha muc du bao ting trudng thuong mai thé giGi trong nim 2016 tir muc 2,8% dua ra
vao thang 4/2016 xudng con 1,7%, kéo dai chudi 5 nim lién tiép tang trudng dudi mirc 3%.

Gi4 ca hang hoa thé gidi tiép tuc bién dong phire tap. Ngay 12/10/2016, World Bank nang murc du
béo gia dau trung binh ca nim 2016 1én 43 USD/thung, ting 4,9% so véi mirc 41 USD/thung dua ra
trudc d6 do thoa thuan dong biang san lugng ciia OPEC duoc théng qua vao cudi thang 9/2016. Bbi
voi thi truong kim loai quy, gid vang da giam xudng dudi ngudng 1.300 USD/ounce trong thang
10/2016, tuy nhién néu tinh tir ddu nim dén nay, nhém hang nay van ting gan 22%, chii yéu do tac
dong ctia Brexit (viéc nudc Anh roi Lién minh chau Au) va tim 1y bét an lién quan dén cudc bau cir
Tdng théng My vira qua.
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Tinh hinh tai chinh tién té toan cAu trong 10 thang dau nim ciing tiém 4n nhiéu ddu hiéu bat én.
Ngan hang Trung wvong My (Fed) tiép tuc tri hoan viéc ting 13i suat (hién mirc 13i suat cia My van
dung lai & bién d9 0,25% - 0,5%) va phat di tin hiu s€ tang 1ai suét vao cudi nam 2016.

Nhin chung, kinh té thé gidi trong thoi gian téi tiép tuc phuc hdi nhung cham. Phyc héi ting trudng
kinh té thé gidi sé tiép tuc d6i mat v6i nhimg riii ro boi dién bién kho luong cua thi trudng tai chinh,
tién t&, thi truong dau thd, thi trudng chimg khoan va gid ca cac mit hang chién lugc; tinh hinh bat
6n chinh tri, khing b, khing hoang ngudi nhap cu, thién tai, dich bénh, bién doi khi hau gia ting
tai mot sd khu vue...

e Tinh hinh Kinh té trong nuwéc:

Nam 2015: Lam phat duoc kiém soat, chi s6 CPI nam 2015 tang 0,6% trong khi chi s6 CPI nim
2014 tang 4,09%. GDP ting 6,68%, cao hon so véi ké hoach (nim 2014 GDP ting 5,98%). Ty gia
USD trong nam 2015 thyc té ting 5% trong khi ké hoach cia NHNN li ting 2%. Tu ngay
18/12/2015 NHNN d thyc hién ha 13i suit tién giri USD vé 0%. Li sudt trong nam 6n dinh, ting
trudng tin dung ca nam 2015 14 17,29% (ndm 2014 ting trudng tin dung 1 14,16%). No cong cudi
niam 2015 khoang 61,3% GDP trong khi s6 ng cong cudi nim 2014 khoang 59,6%. Doanh nghiép
pha san, dirng hoat dong 80.858 DN ting 19% so véi nam trude (67.823 DN). Két qua kinh doanh
cua cac doanh nghiép nhin chung it cai thién.

Nim 2016: Lam phat dugc kiém soat, chi s6 CPI ké hoach nam 2016 ting dudi 5%, thuc té 09 thang
dau nam 2016 tang 3,14%, ca nam 2016 udc ting khoang 4%. GDP nam 2016 theo ké hoach ting
6,7%, thuc té 09 thang dau nim GDP tang 5,93%, ca nim udc dat 6,3-6,5%. Lai sut trong nim 6n
dinh, ting truong tin dung dén thang 10/2016 tang 11,24% trong khi ké hoach nam 2016 1 18% . Ty
gi4 ngoai t& 6n dinh, dy trir ngoai hdi dat trén 40 ty USD, cao nhét tir trudc dén nay. Boi chi ngan
sach 09 thang ddu niam 13 152,2 ngan ty ddong trong khi cing ky niam 2015 boi chi 140,97 ngan ty
ddng. Dén hét thang 09 nim 2016 s6 doanh nghiép phé san va dimg hoat dong van & murc rt cao
(53.462 doanh nghiép), két qua kinh doanh cta cac doanh nghiép nhin chung it cai thién.

e Thi trwong ching khoan:

Nim 2015: Thi truong chimg khoan c6 mot ndm trim lang. Chi s VN Index ting 6,12% (Pau nim

545,63 - cubi nam 579,03). Chi s6 HNX Index giam 3,63% (Pau nim 82,98 - cudi nam 79,96). Gia

tri giao dich trung binh ngay ndm 2015 gidm chi & muc 2.547 ty VND, trong khi nam 2014, gia tri

giao dich trung binh ngay 13 2.987 ty dong.

Cdc sy kién quan trong vdi thi truwong chirng khodn nam 2015

+ C6 phan hoa doanh nghiép Nha nuéc: Thuc hién trong ndm 2015 1a 200 doanh nghiép so voi ké
hoach 289 doanh nghiép. Hiéu qua cua cac doanh nghiép sau cd phan hoéa it cai thién.

+ Ngay 26/06/2015 Chinh phu ban hanh Nghi dinh 60/2015 vé viéc ting sé hitu nudc ngoai tai cac
Doanh nghiép.

+ Trong nam 2015, Thu tuéng Chinh pha yéu cau SCIC thodi vén Nha nudc tai 10 doanh nghiép
16n, hiéu qua.
Ngan hang Nha nudc mua lai 3 ngan hang thuong mai gia 0 dong.

+ Ngay 18/12/2015, VSD chinh thirc thong bao rit ngin chu ky thanh toan tir 9h ngay T+3 vé
16h30 ngay T+2.

+  S6 luong Doanh nghiép bi huy niém yét trong nam 2015 14 33, ting 3 doanh nghiép so v6i nim
trudce.

+ Viét Nam hoan tat dam phan TPP va ky két cac FTA véi cac qudc gia Nhat Ban, Chi L&, Han
Quéc, Lién minh kinh té A Au.
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- Nam 2016: Dén hét thang 10/2016 chi s6 VN Index ting 16,71% (dau nam 579,03, cudi thang 10 1a
675,80). Chi s6 HNX Index ting 2,86% (dau nim 79,96, cudi thang 10 1a 82,25). Gia tri giao dich
trung binh ngay 10 thang nam 2016 1a 3.064 ty VND trong khi nam 2015 1a 2.547 ty VND.

Céc sw kién quan trong vdi thi trwong chirng khodn nam 2016

+  Chinh thuc ky Hiép dinh TPP ngay 04/02/2016 tai New Zealand.
VSD chinh thirc thyc hién viéc rat ngan chu ky thanh toan tir 9h ngay T+3 vé 16h30 ngay T+2
tu 01/01/2016.

+ Céac So giao dich chig khoan thay d6i quy ché giao dich hiéu lyc ngay 12/09/2016.
Thong tu 11/2016/TT-BTC huéng dan chimg khoan phai sinh. HNX va VSD thyc hién trién
khai cac van dé cho thi truong chimg khoan phai sinh.

+ Cb phﬁn hoa cac doanh nghiép Nha nudc thuc hién cham.

8. Vi thé ciia Cong ty so véi cac doanh nghiép khac trong cuing nganh
8.1. Vi thé ciia Cong ty trong nganh

Trong nam 2015, vé thi phan méi gidi ¢ phiéu va chiing chi quy, Cong ty ludn nam trong Top 10 tai ca 2
S¢ Giao dich HOSE va HNX. Theo d6, thi phan mdi gi¢i nam 2015 tai Sé Giao dich HOSE va HNX lan
luot 14 4,03% va 4,059%. Trong 03 quy dau nam 2016, Cong ty c6 02 quy nam trong Top 10 thi phan moi
gidi tai ca 2 S¢ Giao dich HOSE va HNX.

Vé cac hoat dong khac nhu tu véan, luu ky, v.v..., Cong ty da dat dugc nhitng két qua kha quan so voi cac
doanh nghiép c6 quy mé vén hoat dong tuong dwong va doanh nghiép top dau trong nganh nhu Cong ty co
phan Chang khoan Sai Gon (SSI), Cong ty ¢d phan Ching khoan TP. Ho Chi Minh (HCM), Céng ty ¢
phan Chtng khoan VNDIRECT (VND), Cong ty C6 phan Chimng khoan Ngan hang Pau tu va Phat trién
Viét Nam (BSI), Cong ty C6 phan Ching khoan Bao Viét (BVS). Theo dinh hudng phét trién, Cong ty tap
trung vao cac hoat dong mdi giéi ching khoan; tu van, v.v.. va khong tap trung vao linh vuc ty doanh va bao
lanh phat hanh, cu thé nhu sau:

FPTS VND \ BSI \
Chi tiéu Gia %/DT Gida %/DT | Gia | %I/DT
tri T tri T tri T
Doanh thu hoat dong méi
oannfiuhoat dongmot |- 29 | 3005 | 147 | 28% | 108 | 23% | 84 | 20% | 262 | 44% | 202 | 19%
gidi chung khoan
Doanh thu h ong da
oanh thu hoat dong dau | o 6% | 82| 15% | 85| 18% | 53| 19% 35 6% | 575 | 38%
tu chiing khoan, gop von
Doanh thu hoat d6
a thu hoat dong tur 16 6% | 10| 2% | 60| 13% | 9 3% 1| 2% 45| 3%
Doanh thu hoat dong luu 5 2% | 4 1% | 9 % | 4 1% 4 1% 71 05%
ky chting khoan
Doanh thu khac 144 | 55% | 291 | 54% | 169 | 36% | 136 | 47% | 279 | 47% | 580 | 39%

Nguon: BCTC kiém todn nam 2015 ciia cac Cong ty

8.2. Trién vong phat trién ciaa nganh

Qua 20 nam hoat dong, Thi truong chiang khoan Viét Nam da phat trién ngay cang hoan thién va dang tro
thanh kénh dan vén quan trong caa nén kinh té. Bac biét trong ndm 2015 va 2016, TTCK van c6 nhitng khoi
sic va dat duoc nhitng két qua rit quan trong. Tong gié tri von héa toan thi truong cudi thang 10/2016 ting
truang khoang 24% so véi cubi nam 2015, dat mirc trong duong 40% GDP. Nhiing chinh séch gan day lién
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quan dén viéc nang mirc giéi han so hitu cua nha dau tu nudc ngoai tai cac doanh nghiép va day nhanh viéc
ra doi TTCK phai sinh da thé hién quyét tim cua chinh phu trong viéc cai thién va phat trién TTCK.

Trong cac nam tiép theo, TTCK Viét Nam duoc ky vong c6 su phat trién manh mé ca vé quy mo va chat
luong, nhanh chong dwoc nang hang tro thanh thi trudng mai noi.

Thit nhat, vé viéc phét trién cac san pham mai cho thi truong: UBCK Nha nuéc, Trung tim luu ky chimng
khoan va cac S¢ giao dich dang khan trrong dé dwa Thi truong ching khoén phéi sinh, Thi truong trai phiéu
doanh nghiép vao van hanh.

Thi hai, viéc hop nhit hai S& giao dich ching khoan 1a mét trong nhiing giai phap tai co cau thi trudng
ching khoan. Khi hai S& giao dich chung khoan hop nhat thanh mét, ning luc quan ly s& dugc nang cao,
viéc ddu tu co so ha ting, hé thong cong nghé thdng tin s& duoc tap trung, tir d6 thi trudng s& dugc van hanh
cé hiéu qua hon.

Thit ba, ddy manh trién khai cong tac ddu gid c6 phan hda nham gdp phan hd trg va thuc day c6 phan héa,
thoéi von, ban cd phan DNNN; trién khai céc giai phap thiic day hoat dong dau gia c6 phan héa gin véi
niém yét, dang ky giao dich trén thi trudng chuang khoan, gép phan diy manh tai co cau DNNN; tiép tuc chu
dong hop tac vai céac tap doan, tong cong ty, cic co quan quan Iy nha nudce t6 chie thuc hién c6 hiéu qua céc
chinh sach ctia Nha nudc vé ¢o phan hoa, tai co cdu va phat trién thi truong ching khoan.

Thit fu, ting cuong chat lugng hang hoa va minh bach thong tin trén thi truong. Day manh viéc dio tao va
trién khai céng tac quan tri cong ty theo thong Ié qudc té.

8.3. So sanh vé tinh hinh tai chinh va hoat déng kinh doanh cia cac doanh nghiép trong cting nganh

S6 lugng cac cong ty ching khoan con hoat dong tinh dén cudi nam 2015 1a 81 so v&i 105 cong ty dugc cap
phép hoat dong. Hién nay, trén S¢ Giao dich ching khoan TP.HCM (HSX) va S¢ Giao dich chiing khoan
Ha Noi (HNX) cd mot sé Cong ty chirng khoén c6 nganh nghé hoat dong tuong tu véi Cong ty cd phan
Chung khoan FPT nhu: Cong ty c6 phan Chang khoan Sai Gon (SSI), Cong ty ¢é phan Ching khoan TP.
H6 Chi Minh (HCM), Cong ty c6 phan Ching khoan VNDIRECT (VND), Cong ty C6 phan Chimng khoan
Ngan hang Pau tu va Phét trién Viét Nam (BSI), Cong ty Co phan Chang khoan Bao Viét (BVS). CAc chi
tiéu vé tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua cac doanh nghiép dwoc so séanh voi FPTS
theo bang dudi day:

o So sanh két qua kinh doanh

PVT: Ty dong

o, T Vo Coubi L Lot e
SSI 13.641,78 7.193,47 1.618,89 899,20 1,52 900,72 744,61
HCM 3.609,10 2.379,77 566,86 284,39 0,01 284,40 228,77
VND 4.931,39 1.941,31 434,49 176,29 -0,17 176,13 147,65
FPTS 1.564,81 1.397,90 199,75 137,23 0,37 137,61 111,06
BSI 2.140,72 940,27 308,76 71,13 0,03 71,16 71,16
BVS 1.704,42 1.516,66 54,30 16,69 -0,00 16,69 14,78
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(Nguon: BCTC 09 thang nam 2016 ciia cac Cong ty)

. So sanh tinh hinh tai chinh

Cac chi tiéu nam 2015 . BSI VND HCM BVS

1 Chi tiéu vé kha niing thanh toan

a  Heé s thanh toan ngdn han Lan 155 152 263 278 269 1,80

b Hé sb thanh todn nhanh Lin 1,55 1,52 2,63 2,78 2,69 1,80

2 Chi tiéu vé co ciu von

a  Heésd No/ Tong Tai san Lan 064 066 037 031 036 050

b Heésd No/ Vén chu so hitu Lan 1,75 197 058 045 056 1,00

3 Chi tiéu vé niing luc hoat dong

. Doanh thu thuan/ Tong tai san binh % 21,98 11,59 1542 1439 1219 1387
quan % % % % % %

4 Chi tiéu vé kha niing sinh 10i

. Hé s6 Loi nhuan sau thué/ Doanh thu % 21,81 34,03 36,08 4043 50,70 64,56
\ 0

thuan % % % % % %
b HNé sc‘)‘Lqi nlfuan sau thué/ Von chu s& % 12,40 90.64% 920% 8.32% 10,14 16,18
httu binh quan % % %

Hé s6 Loi nhuan sau thué/ Téng tai % 6,18
©  san binh quan o 479% 395% 556% 58% =, 895%
q He s6 Loi nhuén tir hoat dong kinh % 21,92 41,76 62,16 63,14 63,46 79,77
doanh/ Doanh thu thuin % % % % % %

(Nguon: BCTC kiém todn nam 2015 cua cac Cong ty)

Theo bang sé liéu trén, so voi cac doanh nghiép niém yét c6 cuing quy md, CTCP Chiing khoan FPT c6 céc
chi s khé tét so voi cac doanh nghiép cling nganh dic biét 1a chi tiéu va kha nang sinh 10i, cu thé nhur sau:

Nhém chi tidu vé kha ndng thanh todn: chi s6 cua Cong ty nam & nhém dan dau trong sé cac Cong ty cling
nganh, diéu nay cho thay Céng ty c6 tinh hinh tai chinh tét va kha ning thanh toan cac khoan ng dén han
luén duoc dam bao. Ngoai ra, FPTS ludn duy tri lugng tién mat 16n va on dinh nén kha ning thanh toén
nhanh cua Cong ty la rit cao.

Nhom chi tiéu vé co cau vén: so vai cac doanh nghiép cting nganh, viéc str dung don bay tai chinh trong hoat
dong kinh doanh ciia FPTS 1 rat thap do Cong ty cha treong st dung dua trén ngudn vén tu co. Viéc nay s&
gilip Cdng ty chu dong trong hoat dong, khdng chiu ap luc chi phi 13i vay va dé dang huy dong tién vay khi
can thiét.
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Nhém chi tidu vé kha ndang sinh 1oi: so véi cac doanh nghiép cting nganh, céc chi sb vé kha ning sinh 1oi cua
Cong ty ludn dan dau va cao hon rat nhidu so véi cac cong ty khac. Piéu ndy cho thay Cong ty ludn kiém
soat chat ché& cac chi phi va than trong trong cac hoat dong nham mang lai hiéu suat sinh 1oi cao cua Cong
ty. Cac chi s6 nay luén dugc Cong ty duy tri 6n dinh qua cac nam.

8.4. Panh gia vé sw phl hep véi dinh hwéng phat trién ciia Cong ty véi dinh hwéng cia nganh, chinh
sach ciia Nha nwéc, va xu thé chung cia thé gisi

Pinh hwéng phét trién cia Cong ty:

FPTS ludn chl trong dau tu nang cao trinh do cho ddi ngii can bo nhan vién, dé cao dao duc nghé nghiép,
nham dat duoc sy hai 1ong va tin twong cia khach hang. FPTS da va dang khong ngimg dau tu nghién ctu
va tan dung loi thé cdng nghé dé tao ra céc san pham va dich vu c6 chat luong cao, cung cap cho khach hang
hé théng giao dich an toan, thuan tién, minh bach.

Ngoai nhitng san pham, dich vu danh cho nha dau tu, FPTS 14 cong ty tién phong cung cap cac dich vu tu
van quan tri doanh nghiép va hoan thién doanh nghiép nhu: Dai hoi cd dong truc tuyén (EzGSM), Quan ly
cb déng truc tuyén (EzLink), giai phap quan tri nhan sy (EzHRM), tu van quan hé nha dau tu IR,...

Pdnh gid vé sw phi hop:

Trong tién trinh cai cach nén kinh té nuéc ta, thi truong ching khoan déng vai tro rat quan trong trong xay
dung nén kinh té nang dong, hiéu qua, nang cao suc canh tranh. TTCK khong chi 1 kénh huy dong vén dau
tu tir cac thanh phan kinh té, tir nguoi dan va xa hoi, ké ca tir nudc ngoai, tao nguon lyuc tai chinh thuc day
tang truong kinh té ma con thiic day doanh nghiép sir dung von linh hoat, hiéu qua; nang cao nang luc quan
tri va cong khai minh bach trong hoat dong san xuét kinh doanh. Trai qua 20 niam xay dung va truéng thanh,
nganh Chung khoan dd ngay cang 16n manh, truéng thanh; thi truong chung khoan Viét Nam phat trién
manh m& vé quy mo, khong ngirng hoan thién vé cau tric, gop phan hoan thién thé ché kinh té thi truong
va thuc ddy hoi nhap quéc té, tro thanh kénh dan von quan trong caa nén kinh té, dinh hinh ciu trac hé
thng tai chinh hién dai; gop phan day manh cai cach doanh nghiép nha nudc va tai co cau nén kinh té,
tang cuong cong khai, minh bach.

Budc sang giai doan mai, trong bdi canh kinh té thé gisi va dat nuwéc ¢ nhiéu thuan loi, kho khan dan xen,
dic biét 1a nhirng thach thirc ngay cang Ion khi nén kinh té Viét Nam hoi nhap sau rong véi kinh té thé gidi.
Theo d6, thi tredng ching khoén Viét Nam dinh hudng phat trién bén viing, an toan, minh bach va hiéu qua,
ngay cang tré thanh kénh huy dong von chii yéu cho nén kinh té, dong gop tich cuc cho sy phat trién kinh té
xa hoi dat nuéc.
Dinh huéng phét trién caa FPTS Ia hoan toan phu hop vai chinh sach cua Nha Nude va xu hudng chung cua
thé gidi.
- Su phi hgp vé dinh huwéng hoat dong
Dinh hudng phat trién bén vimng, an toan, minh bach va hiéu qua duge Cong ty cu thé hoa trong ting
hoat dong thong qua viéc than trong trong cac hoat dong dau tu, lya chon danh muc ching khoan
cho vay; lya chon ap dung cac giai phap bao mat trong cac giao dich chimg khoan voi nha dau tu;
cong b thong tin minh bach tao niém tin cho khach hang va c6 déng FPTS.
- Su phil hop vé quy mé hoat déng
Ngay tir khi thanh 14p dén nay, Cong ty da timg budc cing cb va phat trién quy mé theo cac giai
phap: thuc hién ting vbn didu 1& hang nim; xay dung va cung cb doi ngii nhan sy chuyén mon cao;
dau tu cong ngh¢ hién dai nhim nang cao nang lyc canh trén thi truong.
- Su phi hop vé dich vu san pham
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Cong ty khong ngimg nang cao chit lwong ddi véi cac dich vu truyén théng nhu cac doanh nghiép
trong nganh. Ngoai ra, Cong ty tap trung nghién ctru va trién khai cac san pham tryc tuyén nham gia
tang tién ich cho khach hang, chi trong bao mat trong cac giao dich truc tuyén.

- Su phi hop vé cong nghé

Hién tai, hé thdng cong nghé caa FPTS hoan toan dap tmg dwoc yéu cau hoat dong két ndi va giao
dich theo quy dinh. Tuy nhién, voi dinh huéng phat trién on dinh va khdng ngirng nang cao tién ich
cho khach hang, FPTS s& tiép tuc dau tu, trién khai hé théng cong nghé thong tin mot cach dong bo,
toan dién, hién dai.

9. Chinh sach véi ngwoi lao dong

9.1. S6 lwgng va co cAu nguoi lao dong trong Cong ty

Co c4u lao dong (cap nhat dén ngay 30/09/2016) dugc thé hién & bang sau:

Tiéu chi S6 lwong (ngudi)

| Theo trinh d¢ lao dong 228 100%
1 Thacsy 18 7,90%
2 Daihoc 197 86,40%
3  Caoding 4 1,75%
4  Khac 9 3,95%
Il Theo tinh chat hep ddng lao déng 228 100%
1 Hop ddng c6 xac dinh thoi han 103 45,18%
2 Hop dong khong xac dinh thoi han 125 54,82%

Nguon: FPTS
9.2. Chinh sach dao tao lwong, thwéng, tro cip
e Chinh sach tuyén dung

Cong ty ludn dé cao nang lyc cia timg nguoi lao dong va chao don nhirng ng vién mudn dong gop va gin
bé 1au dai vai Cong ty, co kién thirc, nang luc, trinh do chuyén mén ciing nhu tac phong 1am viéc chuyén
nghiép, ning dong. Dé thu hit nhan tai, Cong ty c6 chinh sach luong thusng rd rang, hop 1y, dac biét 1a doi
v6i nhirng nhan vién xuit sic, c6 déng gop 16n.

Mt khac, Cong ty ciing ludn tudn thu chit ché cac yéu cau phap luat vé str dung lao dong, thuc hién dang
c4c tiéu chuan gio 1am viéc. Tuyén dung lao dong phu hop véi yéu cau cong viéc va phi hop véi quy dinh
cua phap luat.

e Chinh sach dao tao

CBCNV tuyén dung s& dugc Cong ty hd tro dao tao chuyén mén dé nang cao nghiép vu nham phuc vu cho
hoat dong ctia Cong ty.

e Chinh sach luwong, thwéng
- Chinh sach tra lwong: Dé dam bao tinh céng bang va hop 1y trong tién lwong, Cong ty di xay dung
Quy ché tién lwong, thudéng duge quy dinh theo timg cip bac cong viéc dang dam nhiém.
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- Luong ngoai gio: Cong ty hd trg va tra lwong ngoai gio theo dung BO Luat lao dong hién hanh va
thoa udc lao dong tap thé.

- Chinh sach thuong: Hang nam, Cong ty tién hanh dénh gia, xép loai lao dong va co ché do khen
thudng theo hinh thirc lvong thang thtr 13. Ngoai ra, can ctr vao két qua hoat dong kinh doanh hang
nam Cong ty thyc hién chinh sach thuong hiéu qua kinh doanh cho CNCNV cua Cong ty theo nang
luc, mirc dd hoan thanh nhiém vu va mtrc d6 dong gdp vao két qua hoat dong kinh doanh chung cia
Cong ty.

e  Chinh sach phic lgi xa héi

- Cong ty dam bao cac ché do cho nguoi lao dong theo quy dinh (BHXH, BHYT, v.v...). Dic biét,
cong ty co6 thuc hién chinh sach mua bao hiém strc khoe toan dién FPT Care cho toan thé CBCNV.

- Hang nam Cong ty co6 chinh sach khen thuong trong cac dip 18 tét, to chirc cho CBCNV ciia Cong ty
tham quan, nghi mat, dong thoi co chinh sach khen thuéng d6i v6i nhan vién xuat sic.

- Ngoai ra Cong ty da thyc hién diy dii cac ché do phuc loi khac theo quy dinh cta Luat lao dong va
thoa udc lao dong tap thé cua Cong ty (hiéu hi, két hon, tham hoi 6m dau, sinh nhat CBCNV,.. 2.

10. Chinh sach cé tirc

Két thic nién do tai chinh, Hoi dong quan tri c6 trach nhiém xay dyng phuong an phan phdi loi nhuan va
trich 1ap cac quy dé trinh Pai hoi ddng cd dong. Phuong an nay duoc xay dung trén co sé loi nhuan sau thué
ma Cong ty thu duoc tir hoat dong kinh doanh trong nam tai chinh vira qua sau khi da thuc hién nghia vu
nop thué va tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Bén canh d6, Cong ty ciing xét ti ké hoach va dinh huéng kinh doanh, chién luoc dau tu mé rong hoat dong
kinh doanh trong nam t&i dé dua ra mirc ¢6 tac du kién hop ly. Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép
cia Cong ty sau khi phan bo cho céc quy (quy khen thuong phuc loi, quy du phong tai chinh, quy du trix
tang von didu 18...), s& chi tra cb tuc cho cb dong theo nghi quyét Pai hoi dong cb dong.

Ty 1é ¢b tirc chia cho ¢b déng trong cac nam nhu sau:

Tinh hinh thuc hién phan phdi cé tirc qua cic nim

Chi tiéu Pon vi Nam 2014 Nam 2015
Ty I ¢b trc/Ménh gia % 15% 17%
Ménh gia bdng 10.000 10.000
Hinh thuc chi tra 5% Tién mat, 10% c6 phiéu 5% tién mat + 12% cb phiéu
Thuc hién chi tra Pa thuc hién chi tra b4 thuc hién chi tra

Nguon: FPTS

11. Tinh hinh hoat dong tai chinh
11.1. CAc chi tiéu co ban
a. Trich khAu hao TSCP

Khau hao dugc trich theo phuwong phap duong thang va tuan tha theo ty I¢ khau hao dugc xac dinh theo
dung quy dinh tai Thong tu s6 45/2013/TT-BTC ngay 25/04/2013 ciia Bo Tai chinh. Cong ty khong c6 thay
dbi gi trong chinh séch trich khiu hao TSCP.

b. Mikc lwong binh quén
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TV 18 '
Nim 2014  Niim 2015 o < VT

2015/2014 2016

Luong binh quan Dong/nguoi/thang 10.407.485 10.708.311 102,89%  10.845.921
Nguon: FPTS

bay l1a mtrc luvong twong duong so vai mac luong binh quan cta cac doanh nghiép trong nganh.

¢. Thanh toan cac khoan ne dén han

Céc khoan ng ctia Cong ty déu dugc thanh toan diy du va ding han trong nhimg nam qua. Cac nghia vu no
khac nhu: Phai tra nguoi ban, Phai tra cdng nhan vién, Phai tra phai nop khac dugc Cong ty thanh toan diing
han va day du.

d. Céac khoan phai ngp theo luat dinh

Cong ty ludn thyuc hién nghiém tdc viéc tinh va nop cac khoan thué phai nop theo diing quy dinh cua phap
luat. S& du cac khoan thué phai nop qua cac nam nhu sau:

(DVT: dong)
31/12/2014 31/12/2015 30/09/2016
Thué GTGT dau ra phai nop 94.860.631 110.563.351 59.602.919
Thué thu nhap cé nhan * 15.480.972 9.254.229 2.152.790.722
Thué thu nhap doanh nghiép 8.990.422.352 8.113.515.588 7.821.254.947
Céc loai thué khac * 2.563.843.707 2.270.768.056 10.225.957
Téng cong 11.664.607.662 10.504.101.224 10.043.874.545

(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)
Ghi cha *:

S liéu ctia nam 2014 va nam 2015: Theo thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay 24/10/2008 va thong tu s6
162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010 Thué TNCN chuyén nhuong chiing khoan cua nha dau tu duoc trinh
bay tai chi tiéu cac loai thué khéc.

S liéu 9 thang dau nim 2016: Theo thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay 30/12/2014 Thué TNCN chuyén
nhuong chung khoan caa nha dau tu duoc trinh by tai chi tiéu Thué thu nhap ca nhan.

e. Trich l1ap cac quy theo luat dinh
Cong ty thuc hién viéc trich lap cac quy theo ding Piéu 1é Cong ty va cac quy dinh phép lut hién hanh.
Viéc trich l1ap cac quy nhu sau:

* Quy du trir bo sung von diéu 18: bang 5% loi nhuan sau thué cua Cong ty va duoc trich cho dén khi quy dy
trir bang 10% vén diéu 1¢ ciia Cong ty.

« Quy du phong tai chinh va rai ro nghiép vu bang 5% loi nhuan sau thué cho dén khi bang 10% muc von
diéu 1¢ cua Cong ty.

« Trich qu§ khen thuéng phuc loi: Theo nghi quyét Pai hoi dong cb dong.

SO du cac quy qua cac nam nhu sau:

47



" e Bdn cdo bach Céng ty c6 phén Chirng khodn FPT

(DVT: dong)
31/12/2014 31/12/2015 30/09/2016
Quy khen thuong phuc loi 3.357.436.102 4.876.485.419 8.538.363.468
Quy du phong tai chinh 28.170.994.430 34.949.552.941 41.537.764.591
Quy du trit didu lé 28.170.994.430 34.949.552.941 41.537.764.591
Téng cong 59.699.424.962 74.775.591.301 91.613.892.650

(Nguon: BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)

f. Tong du no vay

(PVT: dong)

31/12/2014 31/12/2015 30/09/2016

I Vayvang ngin han 99.000.000.000 50.000.000.000 140.000.000.000

1 Vay ngin han Ngan hang 99.000.000.000 50.000.000.000 140.000.000.000
Ngan hang TMCP Pau tu

1.1.  vaPhattrién — CN Ha 99.000.000.000 - -

Thanh
1.2.  Ngan hang TMCP Quéc té - 20.000.000.000 -
13. 'F\,'r?f:ghang TMCP Tien i 30.000.000.000  140.000.000.000

Il Vayvang dai han - - -
Téng cong 99.000.000.000 50.000.000.000 140.000.000.000
(Theo BCTC kiém toan 2015 va BCTC Quy 111/2016)

Tat ca céc khoan ng vay nay déu Ia cac khoan no trong han, khdng cé no qué han va déu la cac khoan no
ngan han. Cong ty khong c6 du no bao lanh.

g. Tinh hinh céng ng hién nay

e Cac khoan phai thu

(PVT: dong)

STT Chi tiéu 31/12/2014 31/12/2015
I Céc khoan phai thu ngin han 1.093.820.473.361 1.053.626.579.689
1 Phai thu khach hang 522.301.439 421.500.000
2 Tra trude cho nguoi ban 144.967.900 0
3 Phai thu hoat dong giao dich chiing khoan 1.093.261.374.288 1.053.109.140.814
4 Céc khoan phai thu khac 63.829.734 267.938.875
5 Dy phong phai thu ngin han kho doi - 172.000.000 - 172.000.000
1 Cac khoan phai thu dai han 0 0
Téng cong 1.093.820.473.361 1.053.626.579.689
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(Nguén: BCTC kiém todn 2015)

Nim 2014 va nam 2015, cac khoan phai thu dugc trinh bay theo Thong tu s6 95/2008/TT-BTC ngay
24/10/2008 va thong tu s6 162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010. Tir 01/01/2016 cac khoan phai thu
dugc trinh bay trén bao céo tai chinh theo quy dinh tai Thong tu s 210/2014/TT-BTC ngay
30/12/2014. Tuy nhién, dé bao dam tinh so sanh, Cong ty da thuc hién ty phan loai lai cac khoan
phai thu nim 2014, nim 2015 theo Thong tu sb 210/2014/TT-BTC ngay 30/12/2014 dé so sanh véi
két qua 9 thang nam 2016. Theo d6, cac khoan phai thu gdc cho vay giao dich ky quy ctia nha dau tu

va ung trudc tien ban ching khoan cho nha dau tu dugc ghi nhan tai chi ti€u cac khoan cho vay,

khong ghi nhan & chi tiéu phai thu. Cy thé nhu sau:

31/12/2014

Chi tiéu

Phai thu va du thu ¢b tic, tién

31/12/2015

13i cAc 3 san tai chinh 203.053.113 121.423.245

Phai thu cdc dich vy Cong ty 1,548.388.817 1.074.681.488

chung khoancung cap

Cac khoan phai thu khac 733.035.082 629.447.899

Du phong phai thu ngén han

Kho doi (172.000.000) (172.000.000)
Téng cong 2.312.477.012 1.653.552.632

Cac khoan phai tra

31/12/2014

Chi tiéu

30/09/2016

12.923.893.622
1.656.683.386
5.000.063.840

(172.000.000)
19.408.640.848

(Nguon: BCTC Quy I11/2016)

31/12/2015

(PVT: dong)
30/09/2016

wWw NP -

10

11

No ngin han 907.562.530.813
Vay va ng ngan han 99.000.000.000
Phai tra nguoi ban 24.528.490
Ngudi mua tra tién trude 1.351.215.608
Thl’le va cac khoan phai ndp Nha 11.664.607.662
nudc
Phai tra nguoi lao dong -
Chi phi phai tra 10.000.000
Phai tra, phai ndp ngén han khac *  786.325.220.436
Phal, tra hoat dong giao dich chirng 363.794.000
khoan
Ph'aj tra ho co tlrc, goc va 1ai trai 5 465.728 515
phiéu *
Quy khen thuong phuc lgi 3.357.436.102
Céc khoan trich ndp phuc lgi nhan )
vién *
No dai han 0
Téng cong 907.562.530.813

755.576.776.845
50.000.000.000
4.644.000

1.604.291.608

10.504.101.224

5.075.434.853
1.985.550.645
675.068.812.302

228.620.000

6.228.836.794

4.876.485.419

0
755.576.776.845

166.905.515.759
140.000.000.000
11.550.000

1.857.226.608

10.043.874.545

1.930.088.481
3.816.198.188

8.538.363.468

708.214.469

0
166.905.515.759
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(Nguon: BCTC kiém todn 2015 va BCTC Quy 111/2016)
Ghi cha (*):
Nim 2014 va Nam 2015: Céc chi tiéu cac khoan phai tra dugc trinh bay theo thong tu sé 95/2008/TT-BTC
ngay 24/10/2008 va théng tu sé 162/2010/TT-BTC ngay 20/10/2010. Theo dé:

. Cac khoan trich nop phuc loi nhan vién duoc ghi nhan ¢ chi tiéu cac khoan phai tra, phai nop ngan
han khac.

. Céc khoan phai tra nha dau tu vé tién giri giao dich ching khoan dugc ghi nhan & chi tiéu Phai tra
giao dich chirng khoén.

9 thang dau nim 2016: Céac chi tiéu doanh thu duoc trinh bay theo thong tu s6 210/2014/TT-BTC ngay
30/12/2014. Theo do:

. Céac khoan trich nop phuc lgi nhan vién dugc ghi nhan ¢ chi tiéu riéng biét khéng ghi nhan vao chi
tiéu cac khoan phai tra, phai nop ngan han khac.

. Céc khoan phai tra nha dau tu vé tién gui giao dich chung khoan dugc ghi nhan & chi tiéu ngoai
bang bao cdo tai chinh.

. Phai tra ho co tuc, gdc va lai trai phiéu khoan duoc ghi nhan ¢ chi tiéu ngoai bang béo cao tai
chinh.

h. Ty 1€ an toan tai chinh

Gia tri rii ro/ von  Gia tri rii ro/ von kha Gia tri rii ro/ von kha

Cac chi tiéu kha dung tai ngay dung tai ngay dung tai ngay
31/12/2014 31/12/2015 30/09/2016

Tong gia tri rui ro

1 NS S 8.052.796.056 7.960.533.402 7.968.150.353
thi truong

2 Tong gia tri rui ro 18.899.023.317 19.060.566.565 10.032.534.671
thanh toan

3 Tong gia tri rui ro 60.000.000.000 60.000.000.000 60.000.000.000
hoat dong
Tong gia tri rii

4 o (41 +243) 86.951.819.373 87.021.099.967 78.000.685.024

5 Vén kha dung 1.192.021.076.373 1.274.955.709.423 1.325.931.209.480

g 1y antoanvon 1.370.90% 1.465% 1.699.90%

kha dung (6=5/4)

(Nguon: Bdo cdo ty 1é an toan tdi chinh kiém todn tai ngdy 31/12/2014, tai ngay 31/12/2015

va Bdo cdo ty Ié an toan tdi chinh tai ngay 30/09/2016 cua FPTS)
Théng tu 226/2010/TT-BTC ngay 31/12/2010 cua Bo tai chinh quy dinh céc td chirc kinh doanh chirng
khoan phai dam bao ty 16 vén kha dung téi thiéu khong thap hon 180%. FPTS ludn duy tri ty 16 vbn kha

dung & mirc rat cao, an toan cho hoat dong kinh doanh cia Céng ty.

Ngoai ra, ddi chiéu theo quy dinh khac co lién quan nhu Thong tu 228/2009/TT-BTC, Théng tu
210/2014/TT-BTC; Thong tu 146/2014/TT-BTC thi khdng c6 khoan cho vay Giao dich ky quy nao cua
FPTS tai ngay 31/12/2014; 31/12/2015 va 30/06/2016; 30/09/2016 thudc dién phai lap dy phong.
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11.2. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu

Nam 2014

Nam 2015

Chi tiéu vé kha ning thanh toan

- Hé s thanh toan ngan han

- Hé sé thanh toan nhanh

Chi tiéu vé don béy tai chinh

- Hé s6 No/Tong Tai san

- Hé s6 No/Vén chi s hiru

- Chi s6 don bay ( Tong tai san/ Vén chu so hitu)
Chi tiéu vé ning luc hoat dong

- Doanh thu thuan/Vén cha sé hitu

- Doanh thu thuan/Téng tai san

Chi tiéu vé kha ning sinh 19i

- Hé sb Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan
- Hé s6 Loi nhuan sau thué/Vén cha sé hitu
- Hé s6 Loi nhuan sau thué/Tong tai san

- Hé sb Loi nhuan tr hoat déng kinh doanh/Doanh
thu thuan

%
%
%
%

2,32
2,32

41,89%
72,10%
1,72

0,21
0,13

53,12%
11,17%
6,84%

67,78%

2,69
2,69

36,05%
56,37%
1,56

0,20
0,12

50,70%
10,14%
6,18%

63,46%

Nguon: FPTS
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Chi tiéu vé cac kha ning thanh toan: Cac hé sé thanh toan cua FPTS déu 16n hon 1 va & mirc kha
cao (2,32 1an nam 2014 va tang 1én 2,69 1an niam 2015), cho thdy mirc d6 an toan ciia cong ty trong
viéc dap ung nhu cau thanh toan cac khoan no ngén han.

Chi tiéu vé co cAu von: Nam 2015, Cong ty tiép tuc chu truong han ché vay no dé giam thiéu rii ro,
do d6 cac chi tiéu vé co cdu von ciia FPTS nhu Hé s6 No/Tai san va Hé sb No/vdn chu sé hiru déu
giam dang ké. Cu thé, hé sb no/tai san giam con 36,05% va hé s6 no/vén chu sd hitu giam con
56,37%. C4c con sb nay cho thdy FPTS c6 kha ning tu chu tai chinh cao, tinh hinh tai chinh lanh
manh va on dinh. Tuy nhién, so véi chi sb binh quan cia nganh chiing khoan (Hé s6 No/Tai san =
46% va Hé s6 No/VCSH=85%) thi c6 thé thdy, FPTS chua khai thac triét dé don bay tai chinh, hay
noi cach khéc 1a chua biét cach huy dong von bang hinh thic di vay tuy nhién diéu nay pht hop voi
dinh hudéng cua FPTS la han ché tu doanh va than trong trong cac hoat dong tiém 4n rai ro cao nhu
cac giao dich ky quy.

Chi tiéu vé nang lyc hoat dong: Hé s6 Doanh thu thuﬁn/Téng tai san binh quéan kha 6n dinh trong
cac nam 2014 , 2015 va khé twong ddng voi vong quay tai san binh quin cua nganh dong nghia véi
vi€c st dung tai san vao cac hoat dong san xuét kinh doanh 14 hiéu qua.

Chi tiéu vé kha nang sinh 101: Céc chi tiéu vé kha nang sinh 101 cua FPTS nhu h¢ s6 loi nhuan sau
thué/Doanh thu thuan va hé sb lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuan déu trén 50% la
mirc rat cao so véi cac doanh nghiép trong nganh chimg khoan do Cong ty da thuc hién kiém soat
chat ché chi phi va su than trong trong viéc lya chon danh muc chiing khoan dugc phép giao dich ky
quy, xac dinh ty 16 dam bao cho céc giao dich ky quy cuia cac nha dau tw, dam bao hoat dong hd trg
vbn cho hoat dong giao dich ky quy ludn an toan. hiéu qua. Hé s ROA kha 6n dinh trong cac nim &
mirc trén 6%. Hé s ROE déu trén 10% (cao hon 1di sudt tién gui tiét kiém) cho thdy hiéu qua sir
dung von tu c6 cua FPTS.
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12. Héi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban Tong Giam déc, Ké toan truéng

12.1. Danh s&ch Hgi dong quan tri, Ban kiém soat, Ban Tong Giam déc, Ké toan truéng

Héi ddng quan tri

Ong Nguyén Piép Tung

Ong Nguyén Vin Trung

Ong Nguyén Khic Thanh
Ong Shuzo Shikata

Ong Db Son Giang

Ban kiém soat

Ba P Thi Huong

Ba Nguyén Thi Phuong
Ong Ha Hong Sik

Ban Tong Giam déc
Ong Nguyén Pié¢p Tung
Ong Nguyén Vin Trung
Ké toan truéng

Ba Nguyén Thi Thu Huong

Chirc danh

Chu tich HDQT kiém Tong
Giam doc
Thanh vién HDQT kiém
Ph6 Téng Giam débc

Thanh vién HBDQT
Thanh vién HDQT
Thanh vién HDQT

Truong BKS

Thanh vién BKS
Thanh vién BKS

Tong Giam déc

Ph¢ Téng Giam dbc

Ké toan truong

Nam sinh

1968

1975

1964
1980
1973

1973

1956
1975

1968
1975

1974

S6 CMND/

CCCD/HC

012124628

011883909

012390263
TK4647078
012974650

026173000019

024542859
7505003

012124628
011883909

012928127
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12.2 Tom tat so yéu ly lich

a. Ong Nguyén Piép Tung — Chi tich HPQT

Hoi ddng quan tri

S6 CMND

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Quac tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuong trd
Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuy&n mén
Qua trinh cbng tac

+ 1991 -1993
+ 1993 - 2004
+ 2004 - 2007
+ 2007 - nay

Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vu dang nam giir ¢ cac to chic
khac

Ty I¢€ s¢ httu chitng khoén
+ S cb phan ban than nim giir
+  S6 ¢b phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién
quan nam gilt

Céc khoan ng ddi voi Cong ty

Loi ich lién quan déi véi Cong ty

012124628 ngay cap 12/05/2011 Noi cip: Cong an TP.
Ha Noi

Nam

06/09/1968

Thai Nguyén

Viét Nam

Kinh

Thai Nguyén

B2, Tap thé Laser, Hoang CAu, Ha Noi

12/12

Ct nhan Tai chinh ké toan

Can bo Phong Tai chinh Ké toan Cong ty FPT.
Ké toan truong Cong ty FPT

Thanh vién Hoi dong Quan trj, Truéng Ban K& hoach -
Tai chinh, Ké toan truéng cong ty FPT

Chu tich HPQT kiém Tong Giam ddc Cong ty c6 phan
Chting khoan FPT

Chii tich HDQT Céng ty c6 phan Chimg khoan FPT kiém
Tong Giam doc

Khéng c6

2.156.000 ¢ phan (chiém 2,39% von diéu 18)
0 c6 phan
0 c6 phan
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b. Ong Nguyén Vin Trung — Thanh vién HPQT

S6 CMND

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuwong tru

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuy&n mén

Quaé trinh cbng tac

+ 1995 -1998
+ 2000 - 2001
+ 2001 -2003

+ 2003 - 06/2007
+ 06/2007 — nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vu dang nam giir ¢ cac to chic
khéac

Ty I¢€ so httu chitng khoén
+ S cb phan ban than nim giir
+ S cb phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién
quan nam giir

Céc khoan ng ddi voi Cong ty

Loi ich lién quan déi véi Cong ty

011883909 ngay cap 05/06/2010 Noi cip: Cong an TP.
Ha Noi

Nam

03/07/1975

Ha Tay

Viét Nam

Kinh

Ha Tay

452 Nguyén Trii, Thanh Xuan Trung, quan Thanh Xuan,
Ha Noi

12/12

Thac sy Tai chinh

K& toan téng hop Cong ty Phan Lan Vin Dién
Chuyén vién Téng cong ty hoé chat Viét Nam
Chuyén vién Ngan hang Mizuho

Chuyén vién Coéng ty co phan Phét trién Pau tu Cong
nghé FPT

Thanh vién Hoi dong Quan tri; Pho tong giam doc Cong
ty ¢6 phan chirng khoan FPT

Thanh vién HDQT Cong ty ¢6 phan Ching khoan FPT
ki€m Phé Tong Giam doc

Khéng

1.698.795 c6 phan (chiém 1,88% von diéu 1¢)
0 ¢6 phan
0 c¢6 phan

55



Fpt Securities

Bén cdo bach Céng ty cé phén Ching khodn FPT

c. Ong P Son Giang — Thanh vién HPQT

S6 CMND

Giai tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Qudc tich
Dan toc
Qué quan
bia chi thuwong tru
Trinh d6 van hoa
Trinh d¢ chuyén mén
Qua trinh cbng tac
+ 1997 - 2000
+ 2001 - 2003
+ 2003 - 03/2010

+ 03/2010 - nay

Chtre vu cdng tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc
khac

Ty 1€ s& hitu chirng khoén
+  S6 ¢6 phan ban than nim gitr
+  S6 ¢b phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing ngudi lién
quan nam gitr

Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan déi vai Cong ty

012974650 ngay cap 06/06/2007 Noi cip: Cong an TP.
Ha Noi

Nam

17/12/1973

Yén Baéi

Viét Nam

Kinh

Yén Baéi

396/6 Truong Pinh, Tuong Mai, Hoang Mai, Ha Néi
12/12

Cu nhan Ké toan

Ké toan vién - Cong ty CP FPT
Pho ban ké hoach tai chinh - Céng ty CP FPT

K& toén truéng, Truong ban ké toan tai chinh - Cong ty hé
thong thdng tin FPT(FIS)

Ph6 Tong Gidm ddc, Trusng ban ké toan tai chinh - Cong
ty TNHH h¢ thong thong tin FPT (FIS); Thanh vién Hoi
dong quan tri Céng ty ¢6 phan chirng khoan FPT

Thanh vién HDQT Céng ty ¢6 phan Ching khoan FPT

Ph6 Téng Giam dbc, Truong ban ké toan tai chinh - Cong
ty TNHH h¢ thong thong tin FPT (FIS)

226.688 c6 phan (chiém 0,25% von diéu 18)

18.069.331 ¢6 phan (chiém 20,00% vén diéu 1¢)
0 ¢6 phan
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d. Ong Shuzo Shikata — Thanh vién HPQT

S6 CMND/S6 Hé chiéu

Giai tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Qudc tich
Dan toc
Qué quan
bia chi thuwong tru
Trinh d6 van hoa
Trinh d¢ chuyén mén
Qua trinh cbng tac
+ 04/2003 - 06/2011

+ 06/2011 - 05/2014

+ 05/2014 - 03/2015

+  04/2015 - nay

+ 29/10/2015 - nay

+ 03/2016 - nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc
khac

Ty 1€ s& hitu chirng khoan
+  S6 ¢6 phan ban than nim gitt
+  S6 ¢ phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién
quan nam giir

Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan ddi véi Cong ty

TK4647078 ngay cap 02/06/2011 Noi cip: Bo ngoai giao
Nhat Ban

Nam

04/04/1980

Nhat Ban

Nhéat Ban

Kinh

Nhat Ban

H721 1-25 Kamishiden, Toyonaka-shi, Osaka, Japan.
Ctr nhan

Ngan hang, Tai chinh, Ké toan, Pau tu

Ban Ngan hang thuong mai Bank of Tokyo-Mitsubishi
UFJ, Ltd. Nhat Ban

Phé chu tich / Truong phong Nhat Ban Bank of Tokyo-
Mitsubishi UFJ. Chi nhanh Manila, Philippine

Truéng phong/Ban doanh nghiép c¢6 von dau tu nudc
ngoai Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd. Nhat Ban

Trudng phong/Ban phat trién kinh doanh dich vu tai chinh
nuéc ngoai SBI Holdings, Inc. Nhat Ban

Thanh vién HPQT tai Cong ty C phan Quan ly quy dau
tu FPT.

Thanh vién HDQT Cong ty ¢ phan Ching khoan FPT
Thanh vién HDQT Céng ty ¢d phan Ching khoan FPT

Thanh vién HPQT tai Cong ty C6 phan Quan 1y quy dau
tu FPT

0 c6 phan (chiém 0% vén diéu 18)

18.069.331 ¢6 phan (chiém 20,00% vén diéu 18)
0 c6 phan
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e. Ong Nguyén Khic Thanh — Thanh vién HDQT

S6 CMND

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuwong tru
Trinh d6 van hoa
Trinh d¢ chuyén mén

Qua trinh cbng tac

+ 1991 - 1996
+ 1996 - 1999
+ 1999 - 2006

+ 2006 - 05/2014
+ 05/2014 - nay

+ 03/2011 - nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc
khac

Ty 1€ s& hitu chirng khoan
+  S6 ¢6 phan ban than nim gitt
+  S6 ¢ phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién
quan nam giir

Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan ddi véi Cong ty

012390263 ngay cap 16/11/2000 Noi cap: Cong an TP.
Ha Noi

Nam

22/08/1964

Thai Binh

Viét Nam

Kinh

Thai Binh

S6 2, Day D-C6, Ton Thét Thiép, Ha Noi
Pai hoc

Pho tién si Toan Ly

Chuyén vién phan mém - Cong ty phét trién dau tu cong
nghé FPT

Phé Gidm doc xi nghiép Giai phap phan mém - Cong ty
phat trién dau tu cong nghé FPT

Giam déc Trung tim dao tao I4p trinh vién quéc té FPT —
Aptech - Cong ty phat trién dau tu cong nghé FPT

Ph() hiéu truéng - Truong Dai hoc FPT; Thanh vién Hoi
dong quan tri Céng ty ¢6 phan chirng khoan FPT

Ph6 Tong Giam doc Phy trach Ngudn luc toan ciu héa -
Cong ty Co phan FPT

Thanh vién HDQT Cong ty ¢ phan Ching khoan FPT
Thanh vién HDQT Céng ty ¢d phan Ching khoan FPT

Pho Téng Qié(n dbc Phu trach Nguén luc toan ciu hoa -
Cong ty CO phan FPT

131.411 c¢6 phan (chiém 0,15% vén diéu 18)
0 c6 phan

Nguyén Thi Viét Nga (Vo) nam giit 4.598 ¢6 phan (chiém
0,005% von diéu 1¢)
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f. Ba P Thi Hwong — Truéng BKS

S6 CMND

Gidi tinh
Ngay sinh
Noi sinh
Quéc tich
Dan toc
Qué quan

bia chi thuong tru

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuy&n mén
Qua trinh cbng tac
+ 08/1994 - 1995
+ 1996 - 2003
+ 2004 - 11/2005
+ 12/2005 - nay
+ 07/2007 - nay
Chtre vu cdng tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc
khac

Ty 1€ s& hitu chirng khoén
+  S6 ¢6 phan ban than nim gitt
+  S6 ¢ phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing ngudi lién
quan nam gitr

Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan ddi véi Cong ty

Ban Kiém soat

026173000019 ngay cap 13/12/2013 Noi cip: Cong an

TP. Ha Noi
Nir
24/12/1973
Vinh Phuc
Viét Nam
Kinh

Vinh Phuc

S6 18 16 1A, 12, NO2 Khu d6 thi My Dinh 1, Tl Liém,

Ha Noi
12/12

Tai chinh — K& toan

K& toan vién - Cong ty CP FPT
Ké toan tong hop - Cong ty CP FPT

Trudng phong ké toan - Cong ty CP FPT

K& toan truong - Cong ty FPT Telecom;

Truong BKS Cong ty ¢6 phan Chang khoan FPT
Truéng BKS Cong ty c6 phan Chimg khoan FPT

Ké toan trudng - Cong ty FPT Telecom

15 ¢6 phan (chiém 0,00002% vén diéu 18)

0 c6 phan
0 ¢6 phan
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g. Ba Nguyén Thi Phuong — Thanh vién BKS

S6 CMND

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuong tru

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuy&n mén
Quaé trinh cbng tac

+ 1980 -1984

+ 1985-1990

+ 1991 - 1997
+ 1998 — 2002

+ 2003 - 2008
+ 2009 -2010

+ 2011-2012

+ 2007 - nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cAc to chuc
khac

Ty I¢€ s¢ httu chitng khoan
+ S cb phan ban than ndm giir
+  S6 ¢6 phan dai dién

+ SO ¢0 phan nhiing nguoi lién
quan nam giir

Céc khoan ng ddi voi Cong ty

Loi ich lién quan déi véi Cong ty

024542859 ngay cap 23/05/2006 Noi cip: Cong an TP.
HCM

Nit
18/10/1956
Thanh Hoa
Viét Nam
Kinh
Thanh Hoa

29 Pang Hiru Pho, phuong Thao Dién, quan 2, Thanh phd
HCM

Pai hoc
Ctr nhan kinh té (chuyén nganh Tai chinh — K& toan)

K& toén vién - Nong trudng Théng nhat — Thanh Hoa

K& toan truong - Xi nghiép Mia Puong, Yén Binh, Thanh
Hoa

Ké toan vién — Cong ty FPT

Ké& toan truong cong ty FPT Chi nhanh HCM - Céng ty
FPT

Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty FPT, Truong ban Ké
hoach Tai chinh FPT Mién Nam, Ké toan truéng Cong ty
FPT Chi nhdnh HCM

Ké toan truong Cong ty FPT Chi nhdnh HCM - Cong ty
FPT; Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty Chung khoan
FPT

Ph6 Giam dbc Cong ty FPT Chi nhanh HCM - Cong ty
FPT

Thanh vién BKS Cong ty c6 phan Chimng khoan FPT
Thanh vién BKS Cong ty c6 phan Chimg khoan FPT
Khéng

49.280 c6 phan (chiém 0,05% vén dicu 18)
0 c6 phan.

Trinh Hiru Thing (Con) nim giit 2.298 ¢4 phan (chiém
0,0025% von dieu 1¢)
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h. Ong Ha Hong Sik — Thanh vién BKS

S6 CMND/ Sé Ho chiéu

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuwong tru

Trinh d6 van hoa

Trinh d6 chuy&n mén

Quaé trinh cbng tac
+ 05/01/2000-11/03/2006
+ 13/03/2006-01/09/2007
+ 11/09/2007-31/03/2008
+ 07/04/2008-14/09/2010

+ 15/09/2010 - 30/06/2014

+ 27/10/2014 - nay

+ 27/10/2014 - nay

+ 31/03/2015 - nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc

khéac
Ty 1€ s& hitu chirng khoan
+  S6 ¢6 phan ban than nim gitt

+ S0 ¢0 phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién

quan nam giir
Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan ddi véi Cong ty

7505003 ngay cap 22/07/2008 Noi cap: By Ngoai giao
Han Quoc

Nam
18/05/1975
Han Quéc
Viét Nam
Kinh

Han Quéc

S6 9, Pyeonggeo-ro 264beon-gil, Jinju, Gyeongsangnam-
do, Han Quoc

Cur nhan

Ngan hang, Tai chinh, Ké toan, Pau tu

Phd Phong Kookmin Bank
Giam déc chi nhanh Citigroup Capital
Giam déc chi nhanh Hyundai Capital

Giam dbc / Giam ddc diéu hanh Phnom Penh Commercial
Bank

Giam doc tac nghiép / Tong Giam déc SBI Royal
Securities

Thanh vién HDQT TP Bank

Chuyén gia c6 van FPT Capital

Thanh vién BKS Cong ty ¢ phan Ching khoan FPT
Thanh vién BKS Cbong ty c6 phan Chimg khoan FPT

Thanh vién HDPQT Ngin hang TMCP Tién Phong;
Chuyén gia co van tai CTCP Quan 1y quy dau tu FPT

0 c6 phan

0 c6 phan
0 c6 phan
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i. Ong Nguyén Pi¢p Tung — Tong Giam déc

Ban Tong Giam déc

Xem phan So yéu ly lich Hoi ddng quan tri

j. Ong Nguyén Vin Trung — Pho Tong Giam déc

Xem phan So yéu ly lich Hoi ddng quan tri

K& todn truéng

h. Ba Nguyén Thi Thu Huong — K¢ toan truéng

S6 CMND

Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

Qudc tich

Dan toc

Qué quan

bia chi thuong tru

Trinh d6 van hoa
Trinh d6 chuy&n mén
Quaé trinh cbng tac

+ 08/1994 - 06/2003

07/2003 - 12/2003
+ 01/2004 - 12/2006:

+ 01/2007 - 06/2007
+ 07/2007 - Nay
Chuc vu cong tac hién nay

Chuc vy dang ndm giir & cac té chuc
khéc

Ty 1€ s& httu chitng khoan
+ S cb phan ban than ndm gir
+  S6 ¢6 phan dai dién

+ SO c0 phan nhiing nguoi lién
quan nam giir

Céc khoan ng d6i véi Cong ty

Loi ich lién quan ddi véi Cong ty

012928127 ngay cap 03/11/2006 Noi cip: Cong an TP.
Ha Noi

Nit

26/10/1974

Thai Binh

Viét Nam

Kinh

Thai Binh

30/106 Nguyén Ngoc Nai, Phuong Khuong Mai, Quan
Thanh Xuan, Ha Noi

12/12

Ct nhan Tai chinh —ké toan

K& toan - Cong ty Phét trién dau tu Cong nghé FPT

Ké toén - Cong ty TNHH Phan phdi FPT

K& toan truong Cong ty TNHH Giai phép phan mém FPT
K& toan Cong ty Phat trién ddu tu Cong nghé FPT

Ké toan truang Cong ty cd phan chiing khoan FPT

Ké toan trudng Cong ty ¢d phan Ching khoan FPT
Khoéng

82.131 ¢ phan (chiém 0,09% vén diéu 18)
0 c6 phan
0 c6 phan
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13. Tai san

Tinh dén thoi diém 31/12/2015 Gié trj tai san ¢6 dinh hitu hinh va vo hinh cua Cong ty theo Bo céo tai

chinh dugc thé hién nhu sau:

Nguyén gia

Gié tri con lai

PVT: dong
GTCL/NG

Khoan muc

I Taisan cé dinh hiru hinh 68.872.228.902
1 Nhaca, vat kién trac 33.517.140.677
2 May méc, thiét bi -
3 Thiét bi, dung cu quan ly 34.314.297.310
4 Phuong tién, van tai truyén dan 1.040.790.915
Il Taisan cé dinh vo hinh 37.573.279.261
1 Quyén st dung dat 13.491.451.796
2 Banquyén, bang sang ché 7.126.247.780
3 Phan mém méy vi tinh 16.588.002.785
4 TSCDVH khéc 367.576.900

Tong cong 106.445.508.163

33.465.072.191
30.872.162.302

2.592.909.889

13.491.451.796
13.491.451.796

46.956.523.987

48,59%
92,11%

7,56%

35,91%
100,00%

44,11%

(Nguon: B&o cdo tai chinh kiém todn nam 2015)
Tinh dén thoi diém 30/09/2016 Gia tri tai san ¢ dinh hitu hinh va vo hinh cua Cong ty theo Béo c4o tai

chinh duoc thé hién nhu sau:

Nguyén gia

Khodn muc

Gia tri con lai

GTCL/NG

I Tai san c6 dinh hiru hinh 68.872.228.902
1 Nha cira, vat kién trac 33.517.140.677
2 May moéc, thiét bi -
3 Thiét bi, dung cu quan ly 34.314.297.310
A Pfluong tién, van tai truyén 1.040.790.915
dan

I Tai san c6 dinh vo hinh 37.573.279.261
1 Quyén sir dung dat 13.491.451.796
2 Bén quyén, bang sang ché 7.126.247.780
3 Phan mém may vi tinh 16.588.002.785
4  TSCHVH khac 367.576.900

Tong cong 106.445.508.163

32.307.397.895
29.764.261.051

2.543.136.844

13.491.451.796
13.491.451.796

45.798.849.691

46,91%
88,80%

7,41%

35,91%
100,00%

43,03%

(Nguon: Bdo cdo tai chinh Quy ITI nam 2016)
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Tinh hinh dit dai cia Cong ty tai thoi diém 31/12/2015

Dién tich Hinh thic/ Thoi
(m?) gian thué

Pia diém

Muc dich sir dung

Hop dong thué vin

Tang 2, 71 Nguyén Chi Thanh, Bong 290 m? phong T Try s giao dich FPTS Ha
Pa, Ha Noi 01/01/2008 dén  Noi
31/12/2016
Hop dong thué vin
21 Han Thuyén, Hai Ba Trung, Ha ) phong T X .
Noi g5m 01022015 dén oD HanThuyen
01/02/2017
100 Quang Trung, Phuong Thach ) Mua s& hiou to NP NS
Thang, Quan Hai Chau, TP. Da Ning  ~++ ™M 14/8/2013 Tru so Chi nhdnh Da Nang
29 Nguyén Cong Tra, P. Nguyén Hop dong thué van oo\ 50 Cong Tri tai
9y g 'nn B TGN g761m?  phong dén auy gk

Thai Binh, Quan 1, TP.HCM (*) TP.HCM

31/11/2017

Tang 3, Toa nha 136 — 138 L& Thi
Hong Gam, P.Nguyén Théa Binh, 620,7m?
Quan 1, TP.HCM

Mua s& hitu tu

30/12/2013 Tru s6 Chi nhanh TP.HCM

Nguon: FPTS
(*) Tai thoi diém ldp ban co bach nay, dia diém nay da két thic thei gian thué vao thang 10/2016.
Ghi ch:
Tai thoi diém 1ap ban c4o bach nay:

- Cong ty da hoan thanh viéc mua sé hiru mot (01) toa nha tai s6 52 Lac Long Quan, Phudng Budi, Quan
Tay H, Thanh phé Ha Noi 1am Tru so giao dich FPTS tai Ha Noi. Hién tai Cong ty dang trong qua trinh tu
stra, du kién dua toa nha vao sir dung trong thang 01 ndm 2017.
Théng tin chi tiét nhu sau:

- Dién tich dat: 941,73m2;

- Tai san gan lién trén dat: 01 toa nha kién c6 gdm 02 ting ham, 12 tang ndi, 01 tang ky thuat, 01 tum

thang.

- Cong ty da ky hop ddng thué 267,80 m? vian phong tai dia chi s6 159C Phan Pang Luu, Phuong 1, Quan
Phi Nhuan, TP. H6 Chi Minh tir ngay 01/09/2016 dén ngay 31/08/2021 dé lam dia diém Phong giao dich
Phan Bang Luu tai TP. HCM.
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14. Ké hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuén va cé tirc trong nim tiép theo

Nam 2016 Nam 2017

% tang

K¢ hoach K&é hoach giam so

véi wée
thuc
hién
nam
2016

Chi tiéu

(tri¢u dong) (tri¢u dong)

1 Vondiéulé 806.649 903.437 12,00%  903.437 993.781 10,00%

2 Doanh thu thuin -5,34%  260.000

250.872 246.000 273000  5,00%
. ~ A 0,
3 Loinhudnsauthué 4, 56 132.000 018% 135000 145000  519%
Ty 1€ loi nhuan sau 0 0 0 0 0 0
g Y Elonan s, gn 700, 53.66% 206%  5192%  5201%  009%
5  Iyleloinhuansau 0 5a0, 14.61% 1.72%  14.94%  1429%  -0.65%
thué/Von dicu 1¢
6  Cotuc
- Tién mat 5% x i 50 x i
- Cb phiéu 12% * - 10% * -

Nguon: FPTS

Ghi chl: (*): Ké hogch chi tra 6 ticc cho nam 2016 va 2017 (néu cb) sé duoc Cong ty dé trinh t6i cac co
dong tai Pai héi dong c6 dong thurong nién nam 2017 va nam 2018. Tir nam 2012 dén nay, Cong ty luén
thuee hién chi trd cé tirc tién mat va/hodc cé tire bang 6 phiéu véi ty 1é on dinh tir 10%-15%.

Cin cir dé dat dwoc ké hoach lgi nhuan va cé téee nim 2016, 2017

e Cin cir dé dat dwoc ké hoach loi nhuén va ¢6 tire nim 2016.

DPon vi tinh: triéu d&ng

Thuc hién liiy ké U'éc thuc

Thuc hién
Quy 111/2016

U'éc thuc hign

den cuoi hién ca nam

Quy 1V/2016

Quy 111/2016 2016
1 Doanh thu thuan 63.227 204.862 55.138 260.000
2 Loi nhuan sau thué 31.477 111.062 23.938 135.000

Nguon: FPTS
e Cin cir dé dat dwoc ké hoach lgi nhuén va ¢b tire nim 2017
o Du bao thi truwdng nam 2017
- Kinh té thé gidi: Dy bao kinh té thé gidi nam 2017 co thé ting truong cao hon nam 2016 nhung van
con nhiéu rui ro. Kinh té My 6n dinh, déng USD tiép tuc manh Ién va c6 kha nang FED sé thuc hién
tang 1ai suat trong ndm 2017. Kinh té Trung Qudc bat on anh huong dén kinh té Viét Nam. Gia dau
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van giao dich & muc thip, anh huong 16n dén Viét Nam véi cac chi tiéu: Tang truéng GDP, lam
phat, thu Ngan sach, ng cong,...

- Kinh té trong nudc: Cac chi tiéu Ké hoach da dugc phé duyét: CPI tang khoang 4%; GDP ting
6,7%; Boi chi Ngan sach Nha nuéc khong quéa 3,5% GDP; Nhap siéu khoang 3,5% kim ngach xudt
khau; Tong kim ngach xuét khau ting 6-7%; Tong von dau tu phat trién toan xa hoi khoang 31,5%
GDP. K& hoach tai co cAu nén kinh té giai doan 2016-2020 cta Chinh phu di vao thyc hién s€ tao ra
nhitng chuyén bién 16n va thyc chat cho nén kinh té.

- Thi trudong chung khoan: Dy bao s€ tdt hon theo dién bién cua kinh té vi mé. Vai tro, vi tri, chirc
nang cua thi truong chimg khoan trong nén kinh té duoc tai xac dinh mot cach hop 1y. Sy quan tim
cua Chinh phu va cac co quan hitu quan ddi véi thi treong chung khoan duoc cu thé hoa b?mg viéc
trién khai cac ké hoach: Van hanh thi truong chirng khodn phai sinh nam 2017, Sap nhap hai S¢ giao
dich chung khoan.

o K& hoach hoat dong ciia FPTS trong nim 2017

+ Hoat dong moi gidi chirng khoan: I—)éy manh hoat dong moi gidi, nang cao thi phﬁn cua FPTS,
giit vitng thi phan moi giéi ciia FPTS nam trong TOP 10 vé thi phan méi gidi cd phiéu va ching
chi quy tai ca hai s¢ giao dich HOSE va HNX. Chuan bi vé moi mit dé FPTS sin sang tham gia
Thi truong chiing khodn phai sinh.

+ Hoat dong tu van: Tiép tuc xay dung va cung cap cac san phim Tu vén cho cac doanh nghiép,
t6 chirc d4u tu va cac nha dau tu ca nhan.

+ Quan tri rui ro: Chu trong quan tri rdi ro dac biét trong hoat dong giao dich ky quy, giao dich
chung khoan phai sinh.

+ Cong nghé: Tiép tuc xay dung thém nhiéu san phém dich vu tién ich, di dau trong viéc dua ra
c4c san pham Online. Van hanh an toan, 6n dinh hé théng.

K¢ hoach dau tw, dy 4n di dwgec PHDCD, HPQT thong qua:

Nghi quyét Dai hoi dong co dong nam 2016 s6 01-2016/NQDHDCB/FPTS ngay 22/03/2016 da thong qua
thuc hién kinh doanh chung khoan phai sinh:

Cdac hoat dong cu thé bao g(;m.'

- Tu doanh chung khoan phai sinh;

- Mo@i gidi chieng khoan phai sinh;

- Tu vAn dau tu chung khoan phéi sinh;

- Bu trir, thanh todn chiing khoén phdi sinh;

- Lam thanh vién tao lap thi truong chitng khoan phai sinh.

Uy quyén cho Hgi dong quan tri:

- Lap hd so xin cép Gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh chang khoan phéi sinh;

- Trién khai hoat dong kinh doanh Chirmg khoan phai sinh theo quy dinh ctia phap lut.
K& hoach ting von diéu é:

Ké hoach tang v6n diéu I¢ cho nam 2017 (néu c6) s& dugc Cong ty dé trinh téi cac co dong tai Pai hoi dong
¢ dong thuong nién nam 2017. Tir nim 2012 dén nay, Cong ty ludn thyc hién ting von diéu 1¢ véi ty 1é 6n
dinh khoang 10%-12%.
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15. Thong tin vé nhitng cam két nhung chwa thuc hién cia té chic niém yét
Khéng cé

16. Céc thong tin, cac tranh chip kién tung lién quan téi cong ty ma cé thé anh hwéng dén gia co
phiéu niém yét

Khéng cb
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V. CHUNG KHOAN NIEM YET

1. Loai chitng khoan: Cé phiéu phé thong

2. Ménh gia: 10.000 ddng/c phiéu
3. Ma chitng khoén: FTS

4. Tong sé chieng khoan niém yét: 90.343.727 ¢b phiéu

5. S6 hrgng ¢ phiéu bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh ciia phap luat hoic caa té chirc niém

yet:

Téng s6 lwong cb phiéu bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh cua phap luat va té chic niém yét la
40.482.982 cb phan, chiém 44,81% vén diéu I¢, trong do:

S6 luong ¢ phiéu bi han ché chuyén nhugng theo quy dinh cta phap luat 1a: 40.482.982 ¢6 phin,
chiém 44,81% vén diéu 18.
Theo Muc d khoin 1 Piéu 54 Nghi dinh 58/2012/ND-CP ngay 20/7/2012 ciia Chinh phi quy

dinh: Co dong la ca nhan, to chicc co dai dién so hitu la thanh vién Hgi dong quan tri, Ban kiém

sodt, Giam doc (Tong Giam doc), Phé Giam doc (Phé Tong Gidm doc) va Ké todn truong ciia cong

ty; co dong lon la nguoi co lién quan voi thanh vién Hoi dong qudn tri, Ban kiém soadt, Giam doc

(Tong Giam doc), Phé Giam doc (Phé Tong Giam doc) va Ké todn truong ciia cong ty phdi cam két

nam gitr 100% s6 c¢6 phiéu do minh sé hiru trong thoi gian 06 thang ké tir ngay niém yét va 50% soé

6 phiéu nay trong thoi gian 06 thdng tiép theo, khong tinh s6 cé phiéu thudc sé hitu Nha nude do

cdc cd nhan trén dai dién nam giir.

Danh sach c6 déng bi han ché chuyén nhwong theo quy dinh caa phap luat

~N o o1 b~ W

Ong Nguyén Diép Tung

Ong Nguyén Vin Trung

Ong Nguyén Khic Thanh
Ong D4 Son Giang
Ba Db Thi Huong

Ba Nguyén Thi Phuong

Ba Nguyén Thi Thu Huong

Cong ty ¢ phan FPT

Chuc vu tai FPTS

Cha tich HPQT kiém
Tong Giam déc

Thanh vién HDQT
kiém Phé Tong Giam
dbe

Thanh vién HBDQT
Thanh vién HBDQT
Truéng BKS

Thanh vién BKS

Ké toan truéng

Co dong 16n co dai dién
s¢ hitu la thanh vién
HDQT va c6 lién quan
dén thanh vién HDQT

S6 lwong co phan han ché
chuyén nhwong

Trong vong 1
niam ké tir
ngay niém yét

1.078.000

849.398

65.706
113.344
8
24.640
41.066

9.034.666

Trong vong 6
thang ké tir
ngay niém yét

2.156.000
1.698.795
131.411
226.688
15

49.280
82.131

18.069.331
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SBI EINANCIAL Co dong 16n ¢o dai dién

SERVICES CO. LTD ;ngl;u la thanh vién 9.034.666 18.069.331

Nguon: FPTS

- Sb luong cb phiéu bi han ché chuyén nhuong theo quy dinh cia t6 chirc niém yét 1a 0 ¢6 phan,

chiem 0% von dieu I¢.

6. Phuwong phap tinh gia
6.1. Gia tri s6 sach
Gia trj s séch cua ¢ phiéu ciing 1a mét trong nhirg cin ctr 1am co s¢ dé cling véi cac yéu té khac dé nha
dau tu tham khao tinh toan muc gia phi hop cho cb phiéu Cong ty.
 Tai thoi diém 31/12/2015:
-S4 lugng cb phiéu dang luu hanh: 80.664.870 ¢6 phiéu
- Tbdng vbn chii s¢ hiru: 1.340.346.937.848 dong

Vénchisshiu  1.340.346.937.848
Tong sb ¢b phan 80.664.870

Gia tri s sach cb phiéu = = 16.616 ddng/cod phan

 Tai thoi diém 30/09/2016:
-S4 lugng cb phiéu dang luu hanh: 90.343.727 ¢6 phiéu
- Téng von chi so hitu: 1.397.899.961.536 dong

Vénchasohiu  1.397.899.961.536
Tong s6 ¢o phan 90.343.727

Gié tri s6 séch cb phiéu = = 15.473 dong/co phan

6.2. Phwong phap so sanh P/E, P/B

o M@t s6 chi tiéu co ban ciia nhirng doanh nghiép ciing nganh:

Binh quéan Binh quan
. » trong sb trong sb
VI @EAI GEjltD P/E theo P/B theo
vén héa vén héa
g CTCP Chimg khodn Ngan hang Bau tw | 4, 11,45 063 100 006
va Phat trién Viét Nam
2 CTCP Chung khoan Bao Viét Lan 11,41 0,78 0,77 0,05
3 CTCP Chung khodn VNDIRECT Lan 11,56 2,33 1,45 0,29
4  CTCP Chiing khoan TP. H5 Chi Minh Lan 8,85 0,93 0,93 0,10
CTCP Chuang khoan Sai gon .
5 Lan 10,65 6,07 1,35 0,77
(Cty me)
Binh quan Léan 10,74 1,27
Ghi chu:
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- Gid (P) tinh cdc chi s6 P/E; P/B la gid giao dich déng cira ngay 16/11/2016 ciia cdc doanh nghiép tai
bang gid trén website WWW.hsX.vn va www.hnx.vn;

- Thu nhdp két qua kinh doanh 4 Quy gan nhat (tinh dén 30/09/2016) va Gid tri s6 sdach ngay 30/09/2016

g tinh theo s liéu Bdo cdo tai chinh da dirge cong bé trén website ciia tirng doanh nghiép.
e Phwong phap P/E:

Phuong phép nay dua trén thu nhap két qua kinh doanh 4 Quy gan nhét (tinh dén 30/09/2016) cua FTS va hé
s6 gia trén thu nhap (P/E) binh quéan cua cac cong ty cung nganh dang niém yét trén S& Giao dich chimng
khoan Tp. H6 Chi Minh va S¢ giao dich ching khoan Ha Nbi.

Chi tiéu PVT S6 liéu
Loi nhuan sau thué 4 Quy gan nhét (a) VND 149.555.615.861
S6 lugng 6 phiéu binh quan lwu hanh 30/09/2016 (b) c6 phiéu 90.343.727
Thu nhap trén 1 ¢ phiéu trong 04 quy gan nhét (a/b) VND/cp 1.655
Hé s binh quan P/E cua nganh Lan 10,74
Gié c6 phiéu dy kién theo phwong phap so sanh P/E VND/cp 17.775

e Phuong phap P/BV:

Phuong phap nay dua trén gia tri s6 sach ngay 30/09/2016 cua FTS va hé sb gia trén gia tri s6 sach (P/BV)
binh quan cua cac cong ty cing nganh dang niém yét trén S¢ Giao dich ching khoén Tp.Hd Chi Minh va So
giao dich chiing khoan Ha Noi.

Chi tiéu PVT S6 ligu
Gia tri sd sach ngay 30/09/2016 (a) VND 15.473
Hé s binh quan P/BVcua nganh (b) Lan 1,27
Gia c6 phiéu dy kién theo phwong phap P/BV(a x b) VND/cp 19.651

o Téng hop phwong phap tinh gia:

Phuong phap Gia tri $6 sach 15.473
Phuong phap so sanh P/E 17.775
Phuong phép so sanh P/BV 19.651

Dya vao sb liéu tinh toan néu trén, CTCP Ching khoan FPT quyét dinh sir dung mirc gia 18.000 ddng/co
phan lam gia tham chiéu trong ngay niém yét dau tién co phiéu FTS tai S giao dich Chung khoan Thanh
phb HO Chi Minh.


http://www.hsx.vn/
http://www.hnx.vn/

' EPLGEIRES Bén cdo bach Céng ty cé phén Ching khodn FPT

7. Giéi han vé ty 18 nam giir d6i véi ngwdi nuwéc ngoai

Hién tai, Diéu & Cong ty C6 phan Chiing khoan FPT khéng quy dinh vé gigi han ty 1& s& hiru ctia nha dau tu
nude ngoai ddi véi ¢o phan cia Cong ty. Sau khi co phiéu caa Cong ty duoc niém yét trén S Giao dich
Chung khoan TP. HCM, ty I¢ nam giit cia nha du tu nudc Ngoai sé tuan theo quy dinh tai: Dicu 1 Khoan 2
cuia Nghi dinh s 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 (c6 hiéu luc tir ngay 01/09/2015) cua Chinh Phu vé stra
dbi, bd sung mot sb diéu caa Nghi dinh s 58/2012/NB-CP ngay 20/07/2012 quy dinh chi tiét va hudng dan
thi hanh mot sé diéu cua Luat Chiing khoén va Luat stra doi, b sung mot sé diéu caa Luat Ching khoan,
trong do quy dinh Ty I¢ s& hitu nudc ngoai tai cong ty dai chiing nhu sau:

(i) Truong hop diéu wéc quoc té ma Viéet Nam l1a thanh vién cé quy dinh vé ty 1é so hitu nuwéc ngoai thi
thuec hién theo diéu wéc quac té,

(ii) Truong hop Céng ty dai ching hoat déng trong nganh, nghé dau tw kinh doanh ma phépludt c6 quy
dinh vé ty 1é s¢ hiru nwéc ngoai thi thuc hién theo quy dinh tai phap ludt dé;

(iii) Do Véi cong ty dai chiing hoat dgng trong nganh nghé kinh doanh cé diéu kién ap dungdsi véi nha
dau tw nuwée ngodi ma chuwa cé quy dinh cu thé vé sé hitu ciia miréc ngoai thi ty 16 sé hitu niréc ngoai
toi da la 49%;

(iv) Truong hop cong ty dai ching hoat déng da nganh, nghé, ¢6 quy dinh khac nhau vé ty I1és¢ hiu thi
ty 16 s¢ hitu nueée ngodi khéng virot qua mirc thap nhdt trong cac nganh nghé (mdcong ty dé hoat
déng) c6 quy dinh vé ty 1é s¢ hiru nwéc ngoai, trir triong hop diéu wéc qucté cé quy dinh khac;

(v) Béi véi cong ty dai chiing khong thuge cde trieong hop quy dinh tai Biem (i),(ii), (iii), (iv) thi ty I
s¢ hitu nuréc ngodi 1a khodng han ché, trir trieong hop Piéu 1¢é Cong ty ¢é quy dinh khéc.

Va tai Didu 11 Thong tu 123/2015/TT-BTC ngay 18/08/2015 (c6 hiéu luc tir ngdy 01/10/2015) do Bo tai
chinh ban hanh vé huéng dan hoat dong dau tu nuwéc ngoai trén thi trudng chiing khoan Viét Nam, trong dé
quy dinh: “Ty 1¢ sé hitu miréc ngodi tai to chirc kinh doanh ching khoan 1a khéng bi han ché, trong ds:

a. To chirc mede ngodi ddp img diéu kién quy dinh tai khoan 21 va khodn 24 Piéu 1 Nghj dinh sé
60/2015/ND-CP dwot s¢ hitu tir 51% tré 18n von diéu |é cua to chire kinh doanh ching khodn;

b. Mdi nha dau tw nwéc ngodi 1a ca nhan, té chic khac chi dieot sé hitu dudi 51% von dieu 1¢ cua té
chec kinh doanh ching khodn”

Theo do, ty 1 s hitu nudc ngodi tai FPTS dugc phép 1a 100%. Hién nay, FPTS dang lam viéc véi Uy ban
ching khoan dé béo céo ty & s hitu nudc ngodi theo ding quy dinh nay, do d6 ty 18 s¢ hiru nuéc ngodi ma
FPTS dang &p dung toi da 1a 49%. Tai thoi diém ngay 10/11/2016, Cong ty c6 07 ¢ dong nudc ngoai so
hitu 18.169.689 c6 phan, chiém 20,11% von diéu l¢. Cac bao céo va cong bd théng tin vé ty 1& so hitu cia
nha dau tu nude ngoai Cong ty sé thuc hién theo ding quy dinh cta phap luat.

8. Cac loai thué lién quan dén chirtng khoan niém yét
Cong ty dang chiu cac loai thué theo luat dinh nhu: thué gié tri gia tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué
mén bai ... Cac cd déng s& chia sé cac loai thué nay khi nim giir ¢ phiéu Cong ty.
Ngoai ra theo cac van ban phéap luat hién hanh ¢ déng con chiu thém mét sé loai thué khi c6 phét sinh giao
dich chuyén nhugng chirng khoén va c6 thu nhap tir hoat dong dau tu vén, trong do:
- DAi voi nha dau tu ca nhan:
o Thué thu nhap c4 nhan chuyén nhugng chimg khoan: C4 nhan chuyén nhugng ching khoan
nop thué theo thué suat 0.1% trén gia chuyén nhugng chimg khoan timg 1an.
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o Thué thu nhép c4 nhén tir dau tu vén :

Truong hop nhédn ¢b tirc bang tién : Nha dau tu ca nhan nhan cd tirc bang tién mit thi
phai chiu thué thu nhap c4 nhan tir ddu tu von theo biéu thué toan phan voi thué suit
la 5%.

Trudng hop nhan ¢6 tirc bang ¢d phiéu, ca nhan chua phai ndp thué thu nhap ca nhan
khi nhan c6 phiéu. Khi chuyén nhuong s6 ¢6 phiéu nay, c4 nhan phai ndp thué thu
nhap ca nhan ddi voi thu nhap tir dau tu von va thu nhap tir chuyén nhuong ching
khoan.

- P01 vbi nha dau tu to chuc:

Giao dich chuyén nhuong ching khoan:

o To chirc trong nuéc : Doanh nghiép c6 thu nhap tir chuyén nhuong chimg
khoan thi khoan thu nhap nay dugc xac dinh 1a khoan thu nhap phai ké khai
vao thu nhap chiu thué khi tinh thué TNDN.

o T chirc nuéc ngoai: Giao dich chuyén nhuong chimg khoan: Nop thué Thu
nhap doanh nghiép 1a 0.1% tinh trén doanh thu tinh thué. Déi véi chuyén
nhuong chimg khoan, trai phiéu (trir trai phiéu thudc dién mién thué), chimg
chi tién gtri, doanh thu tinh thué thu nhap doanh nghiép 1a tong doanh thu ban
chig khoan, trai phiéu, ching chi tién giri tai thoi diém chuyén nhuong.

Thu nhap tu ¢6 tire: duge mién thué.
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VI. CAC POI TAC LIEN QUAN PEN VIEC NIEM YET

1. T6 chirc niém yét

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN FPT

Dia chi : Tang 2, 71 Nguyén Chi Thanh, Péng Pa, Ha Noi
biénthoai  :(04) 3773 7070 Fax: (04) 3773 9058
Website : www. fpts.com.vn

2. T6 chic kiém toan

CONG TY TNHH DICH VU TU VAN TAIl CHINH KE TOAN & KIEM TOAN PHIA NAM

(AASCS)

bia chi : 29 V6 Thij Sau, Phuong Pa Kao, Quan 1, TP.HCM
bién thoai  : (08) 3820 5944 Fax: (08) 3820 5942
Website : WWW.2asCs.com.vn
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VII. PHU LUC

1. Phu luc 1: Ban sao hop Ié Gidy phép thanh 1ap va hoat dong

2. Phu luc 2: Biéu 1é Cong ty phii hop véi Biéu 1é miu cong ty niém yét

3. Phu luc 3: B4o c4o tai chinh (BCTC) kiém toan nim 2014, 2015, BCTC kiém toan béan nién 2016, BCTC
Quy 111/2016 cua Cong ty; Bao céo kiém toan Ty 1 an toan tai chinh tai ngay 31/12/2014, tai ngay
31/12/2015, tai ngay 30/06/2016, B&o cao Ty Ié an toan tai chinh tai ngay 30/09/2016 cta Cong ty.

4. Phu luc 4: Giéi thiéu nhitng van ban phap luat lién quan dén t6 chirc niém yét
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